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COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
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RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET

Processo Licitatério n°016/2011
Modalidade: Pregao n°010/2011
Tipo: Menor Preco por Lote

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS PARA ERESTAQZ\O DE:
SERVICOS DE SUPORTE TECNICO PARA EXPANSAO E MANUTENCAO PREVENTIVA,
PREDITIVA E CORRETIVA AOS SISTEMAS DE COMUNICACAO DE VOZ E AOS SISTEMAS
DE COMUNICACAO DE DADOS VIA RADIO; E, SERVICOS DE COMUNICACAO DE DADOS
VIA FIBRA OPTICA, INCLUINDO SERVICOS DE INSTALACAO COM FORNECIMENTO DE
MATERIAL, EQUIPAMENTOS E MAO DE OBRA, PARA AUMENTO DA CAPACIDADE E DA
DISPONIBILIDADE DOS PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICACAO AO PACO MUNICIPAL,;
BEM COMO OUTROS SERVICOS CORRELATOS, conforme mencionado no Anexo |, parte
integrante deste Edital.
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Cidade: .o Estado:. ..o
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Pessoa para CoNtato: ....cocceeeeeiee e

Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeter a Comissdo Permanente de
Licitacdo, pelo e-mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br ou pelo Fax (31) 3689-3795.

A nao remessa do recibo exime a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa da
responsabilidade da comunicacdo por meio de fax ou e-mail de eventuais
esclarecimentos e retificacdes corridas no instrumento convocatério, bem como de
quaisquer informacdes adicionais, ndo cabendo posteriormente qualquer reclamacao.

RUA SAO JOAO, 290 - LAGOA SANTA/MG — FONE: (31)3688-1300 RAMAL 1513 — Fax: (31)3689-3795
HOME PAGE: www.lagoasanta.mg.gov.br _E-MAIL.: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br
PROCESSO LICITATORIO N2 016/2011 — OREGAO PRESENCIAL N°010/2011



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
CEP 33400-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

EDITAL DE LICITAGAO

Processo Licitatorio n°016/2011
Modalidade: Pregao n°010/2011
Tipo: Menor Preco por Lote

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS PARA PRESTAGCAO DE: SERVICOS DE
SUPORTE TECNICO PARA EXPANSAO E MANUTENGAO PREVENTIVA, PREDITIVA E CORRETIVA AOS
SISTEMAS DE COMUNICAGAO DE VOZ E AOS SISTEMAS DE COMUNICAGAO DE DADOS VIA RADIO; E,
SERVICOS DE COMUNICACAO DE DADOS VIA FIBRA OPTICA, INCLUINDO SERVICOS DE INSTALACAO
COM FORNECIMENTO DE MATERIAL, EQUIPAMENTOS E MAO DE OBRA, PARA AUMENTO DA
CAPACIDADE E DA DISPONIBILIDADE DOS PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICAGAO AO PAGCO

MUNICIPAL; BEM COMO OUTROS SERVICOS CORRELATOS, conforme mencionado no Anexo
I, parte integrante deste Edital.

APRESENTACAO PARA CREDENCIAMENTO DOS LICITANTES:
Dia 14/03/2011 a partir das 09:00

ABERTURA DA SESSAO OFICIAL DO PREGAO PRESENCIAL:
Dia 14/03/2011as 09:30

Nao havendo expediente na data supracitada, a data limite para recebimento das
propostas comerciais € a abertura da sessao estardo prorrogadas para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario.

LOCAL PARA REALIZAGAO DO PREGAO:
Auditério - 2° (andar) do Edificio-Sede da Secretaria Municipal de Saude, situada na
Rua Académico Nilo Figueiredo, 90 - Centro, Lagoa Santa/MG.

CONSULTAS AO EDITAL:

Pela internet, no site deste municipio, no enderego: www.lagoasanta.mg.gov.br e,
também permanecera afixado no quadro de avisos localizado no hall de entrada
(andar térreo) do Edificio-Sede da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa.

ESCLARECIMENTOS:
Através do e-mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br e/ou via fac-simile, pelo telefone
(31) 3689-3795.
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Processo Licitatorio n°016/2011
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EDITAL DE LICITAGAO

Processo Licitatorio n°016/2011
Modalidade: Pregao n°010/2011

1. PREAMBULO

1.1. O Municipio de Lagoa Santa do Estado de Minas Gerais, através da
Comissao Permanente de Licitagdo, nomeada pela Portaria n® 504, de 03/01/2011, com
endereco na Rua Sao Joao, 290, Centro, Lagoa Santa, MG, CEP 33.400-000, CNPJ/MF
73.357.469/0001-56, isento de inscricdo estadual, torna publica a abertura do Processo
Licitatério n°016/2011, na Modalidade de Pregao n° 010/2011, do Tipo Menor Preco
por Lote, regido pela Lei Federal n® 10.520, de 17/7/2002, Decreto Municipal n° 605, de
04/07/2006, subsidiariamente pela Lei Federal 8.666, de 21/6/93 com as alteracdes
posteriores e demais condicbes fixadas neste instrumento convocatério. Toda a
legislagéo supramencionada encontra-se a disposigdo na Sala da Comisséo de Licitagbes
para consulta de quaisquer interessados.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Lagoa
Santa/MG: Euvani Lindourar Pereira D’Avelar, auxiliado pelos demais membros que
constituem a Equipe de Apoio, todos designados pela Portaria n° 504 de 03/01/2011.

2. ORGAO REQUISITANTE

2.1. Secretaria Municipal de Administracao através do Departamento de Tecnologia
da Informacao de Lagoa Santa, Estado de Minas Gerais.

3. OBJETO

3.1. Constitui objeto do presente Pregao Presencial CONTRATAGAO DE EMPRESAS

ESPECIALIZADAS PARA PRESTACAO DE: SERVICOS DE SUPORTE TECNICO PARA EXPANSAO E
MANUTENGAO PREVENTIVA, PREDITIVA E CORRETIVA AOS SISTEMAS DE COMUNICACAO DE VOZ E AOS
SISTEMAS DE COMUNICAGCAO DE DADOS VIA RADIO; E, SERVIGCOS DE COMUNICAGAO DE DADOS VIA FIBRA
OPTICA, INCLUINDO SERVICOS DE INSTALAGAO COM FORNECIMENTO DE MATERIAL, EQUIPAMENTOS E
MAO DE OBRA, PARA AUMENTO DA CAPACIDADE E DA DISPONIBILIDADE DOS PRINCIPAIS CANAIS DE

COMUNICAGAO AO PAGO MUNICIPAL; BEM COMO OUTROS SERVICOS CORRELATOS, conforme
mencionado no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICACAO DO
OBJETO.

4. CONSULTAS AO EDITAL E ESCLARECIMENTOS

4.1. Cépia deste instrumento convocatério estara disponivel na internet, no site deste
Municipio, no endereco www.lagoasanta.mg.gov.br, e também permanecera afixado no
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Quadro de Avisos localizado no hall de entrada (andar térreo) do Edificio-Sede da
Prefeitura de Lagoa Santa, podendo ainda ser obtido junto a Comissdao Permanente de
Licitagdo, no 2° andar do Edificio-Sede, no horario de 12 as 18 horas, ao custo de
R$18,93 (dezoito reais e noventa e trés centavos) — R$ 11,00 para as cépias
reprograficas + R$ 7,93 da taxa de expediente, nos termos do Cdédigo Tributario
Municipal, a serem recolhidos aos cofres publicos através de guia de arrecadagao que
sera fornecida pelo Setor de Arrecadacao, das 12 as 18 horas, até o ultimo dia util que
anteceder a data do certame.

4.2. As empresas e/ou representantes que consultarem o instrumento convocatorio
via internet ou no quadro de avisos da Prefeitura, obrigam-se a acompanhar as
publicacbes referentes a este processo no site www.lagoasanta.mg.gov.br e as
publicacdes no Diario Oficial “Minas Gerais”, com vista a possiveis alteracoes e avisos.

4.3. Ficam isentos do custo da cépia reprografica os licitantes que retirarem o edital
pela internet (www.lagoasanta.mg.gov.br).

5. CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderao participar desta licitacao pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto
lictado, que atendam a todas as condicdes de habilitacdo estabelecidas neste
instrumento convocatorio.

5.2. Participardao da Sessdo Oficial do Pregdo Presencial os representantes
efetivamente credenciados.

5.3. Haja realizado a visita técnica e apresente o atestado respectivo, nos
termos do paragrafo Segundo deste item.

Paragrafo Primeiro - Considerando-se que é essencial a visitagao ao local dos servicos,
para que as licitantes possam conhecer seu ambiente fisico, dimensionar os servicos,
verificar suas condigdes técnicas, planejar a execucao do objeto desta licitagao e formular
proposta comercial, constitui-se condicao indispensavel de participagdo na presente
Licitacdo a visita técnica ao local dos servicos, nos termos deste item 5.3.5 e paragrafos
terceiro, quarto e quinto.

Paragrafo Segundo — A visitagdo para conhecimento das condi¢cdes dos locais onde
serdo realizados 0s servicos objeto desta licitacdo sera feita por representante ou
responsavel técnico munida de procuracao ou carta de credenciamento, com poderes
para representa-lo e decidir a respeito dos atos constantes da presente licitagdo. A
visitacao devera ser previamente agendada pelo interessado, até o ultimo dia ultil
anterior a data pretendida para visitacao, no horario de 08 horas as 17 horas, pelo
telefone: (31) 3688-1319 ou diretamente no Departamento de Tecnologia da
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Informacao, situado a Rua Sao Joao, 290, Centro, Lagoa Santa/MG, e ocorrera
exclusivamente entre os dias 02 e 03 de marco de 2011, com credenciamento dos
representantes até as 10h00min da data marcada, horario em que iniciara a visitacao dos
principais pontos com o grupo de representantes presentes. Maiores esclarecimentos
podem ser obtidos pelo mesmo telefone ou junto ao Setor de Licitacoes.

Paragrafo Terceiro — Ressalta-se que a documentacdo de credenciamento para
visitacdo técnica deverd ser apresentada e/ou entregue antes do inicio da visitagdo e
compreende o seguinte: Carteira de identidade ou documento legal equivalente do
representante, documento que credencie o Representante/Responsavel Técnico a
participar da visitacao, emitida por signatario com poderes para nomear
representantes da licitante e ato constitutivo e todas as alteracées, ou da
consolidacao respectiva, da empresa representada. Onde deverdo ser apresentados
em original ou em cépia autenticada por cartério, sendo possivel, ainda, a autenticacao
das cépias simples que deverao estar, obrigatoriamente, acompanhadas dos documentos
originais para conferéncia pelos servidores designados para realizacdo e
acompanhamento da visitacao técnica.

Paragrafo Quarto - As proponentes que assim procederem receberao ao final da
visitacao, um Atestado de Visita Técnica, que devera ser entregue juntamente com
os documentos de Habilitacao. As empresas que nao realizarem a visitacao nos
dias e horarios previstos no paragrafo anterior, deste edital, e, portanto, nao
obtiverem o atestado, ficarao impossibilitadas de participar desta Concorréncia,
por descumprimento de condicao essencial.

5.4. Nao podera participar da presente licitacao empresa:

5.4.1. Suspensa ou impedida de licitar ou contratar com a Administracdo, ou
declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao Publica;

5.4.2 Em consoércio;
5.4.3 Com faléncia declarada, em liquidacao judicial ou extra-judicial;

5.4.4 Que tenha funcionario ou membro da Administragdo do Poder Executivo
Municipal de Lagoa Santa/MG, mesmo subcontratado, como dirigente,
acionista detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, controlador ou responsavel técnico.

Paragrafo Primeiro - A observancia das vedacdes previstas neste item é de inteira
responsabilidade da licitante. A ocultagdo de fato impeditivo da participagédo neste
PREGAO sujeita a licitante as penalidades cabiveis, inclusive a perda de seu direito de
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participar da licitacao ou até mesmo ter rescindido o contrato, caso vencedora do certame
e se apure, posteriormente, causa impeditiva de sua participagao.

6. CREDENCIAMENTO

6.1. Horario de credenciamento: De 09:00 as 09:30 do dia 14/03/2011.

6.2. Os representantes dos licitantes deverdao se apresentar para credenciamento
junto ao Pregoeiro no horario designado, devidamente munidos de: carteira de identidade
ou documento legal equivalente, documento que o credencie a participar deste certame —
procuracao por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, através
da qual Ihe sejam atribuidos poderes para apresentar proposta, formular lances e praticar
todos os atos em direito admitidos e pertinentes ao certame, em nome do licitante.

6.3. No momento do credenciamento, o representante da empresa devera
apresentar o respectivo ato constitutivo e todas as alteracoes, ou da consolidacdo
respectiva, juntamente com a carteira de identidade ou outro documento legal que o
credencie.

6.4. O sécio, proprietario ou dirigente da empresa licitante devera apresentar carteira
de identidade ou documento legal equivalente e cdpia do respectivo ato constitutivo
devidamente atualizado.

6.5. O documento de credenciamento devera obedecer ao modelo do ANEXO Il e,
se nao o fizer, devera conter todos os dados informativos necessarios ao
credenciamento.

6.6. Apresentar Declaragdo dos interessados ou seus representantes de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo; ao teor do que dispde o art. 4.2, inciso
VIl, da Lei Federal n.® 10.520, de 17.07.2002, a qual devera ser entregue no ato do
credenciamento, podendo obedecer ao modelo do ANEXO V e, se nado o fizer, devera
conter todos dados informativos necessarios.

6.7. O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificagdo como Microempresa
(ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), art.3° da Lei complementar n®123/2006, e
que nao estiver sujeito a quaisquer dos impedimentos do §4 deste artigo, caso tenha
interesse em usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da lei citada
devera comprovar sua condi¢cdo de ME ou EPP, por meio de uma declaracao, conforme
ANEXO VLI.

6.7.1. O licitante que apresentar declaracéo falsa respondera por seus atos,
civel, administrativa e penalmente.
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6.7.2. Caso nao utilizada a faculdade prevista no subitem 6.7, sera
considerado que o licitante optou por renunciar aos beneficios previstos.

6.8. O credenciamento do licitante ou de seu representante legal junto ao Pregoeiro
implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungcao de sua capacidade
legal para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregéo Presencial.

6.9. Nao sera permitida a participagdo do mesmo representante para mais de uma
empresa.

6.10.  ATENGAO: As microempresas e empresas de pequeno porte que apresentarem
a declaracéo do subitem 6.7 ESTAO OBRIGADAS A SE IDENTIFICAREM POR SUA
SIGLA RESPECTIVA (ME OU EPP), A FIGURAR EM DESTAQUE NOS ENVELOPES
DE CONFORMIDADE, HABILITACAO E PROPOSTA, conforme Decreto Municipal n®
666 de 16 de abril de 2007.

7. APRESENTA(}ANO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO
DE HABILITACAO

7.1. Os documentos de Habilitacdo e os da Proposta Comercial deverao ser
entregues ao Pregoeiro na abertura da sessao publica deste certame, em envelopes
distintos, colados e indevassaveis, sob pena de desqualificacdo, contendo em sua parte
externa, respectivamente, as seguintes informagdes:

AO PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA

PROCESSO LICITATORIO N2 016/2011
Pregao N2 010/2011

“DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO”
RAZAO SOCIAL E ENDERECO

AO PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA

PROCESSO LICITATORIO N2 016/2011
Pregao N2 010/2011

“PROPOSTA COMERCIAL”
RAZAO SOCIAL E ENDERECO
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8. PROPOSTA COMERCIAL

8.1. A proposta comercial devera ser apresentada, visando a facilitar o julgamento
por parte do Pregoeiro, nos moldes do modelo constante do ANEXO Il — PROPOSTA
COMERCIAL deste edital, em uma Unica via, preferencialmente digitada em computador,
sem emendas, ressalvas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada pelo representante
legal do proponente ou procurador com poderes especificos para o ato, indicado em
instrumento publico ou particular, devendo estar rubricadas todas as suas folhas,
contendo os seguintes elementos:

8.1.1 Descricao do objeto, conforme especificagées constantes no ANEXO | —
TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICACAO DO OBJETO, deste edital;

8.1.2 Preco unitario, total do item e total do lote;

8.1.3 Planilha de Custos Detalhada na qual deverdo constar todos os
equipamentos, materiais, softwares e licengcas importantes para a expansao
e manutencao dos sistemas de comunicacao da rede PMLS, assim como
deverdo constar o0s equipamentos e materiais que serdo cedidos e
instalados para implantagdo do sistema de comunicacao de dados via fibra
optica, listando todos os equipamentos e acessérios, com 0s respectivos
precos unitarios, conforme modelo constante no Anexo D do Anexo | —
Termo de Referéncia.

8.2. No preco deverdo estar incluidas todas as despesas diretas e/ou indiretas,
referentes a execucdo do objeto, que serdo expressas na proposta comercial, assim
como as despesas com pessoal — transporte, hospedagem, alimentacéo, etc. —, e ainda
0s custos referentes aos equipamentos, materiais, partes, pecas, componentes, insumos,
mao de obra, tributos, encargos sociais, previdenciarios, comerciais, lucros, e quaisquer
outros encargos que se fizerem necessarios, ou vierem a ocorrer em decorréncia do
cumprimento das obrigacdes a serem assumidas pela CONTRATADA.

8.3. E vedada a imposicdo de condicdes ou apresentacdo de opcdes, somente
sendo admitidas propostas que ofertem apenas um Unico preco para cada item licitado.

8.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista no edital.
8.5. O prego devera ser cotado considerando-se a entrega do objeto no local(is)
determinado(s) no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA, de acordo com as

especificagdes e quantitativos constantes da Ordem de Servico expedida pelo Setor de
Compras da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, incluidos os valores de quaisquer
gastos ou despesas com transporte, tributos, fretes, 6nus previdenciarios e trabalhistas,
Seguros e outros encargos ou acessorios.
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8.6. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente do Pais, em numeral, com
02 (duas) casas decimais.

8.7. A proposta Comercial terd validade por, no minimo, 60 (sessenta) dias,
contados a partir da data da sessao publica do Pregao.

8.8. Toda a especificacdo estabelecida para o objeto neste Edital sera tacitamente
aceita pelo licitante, no ato da entrega de sua PROPOSTA COMERCIAL.

8.9. O encaminhamento da proposta comercial pressupde pleno conhecimento e
atendimento das exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital.

8.10. Objetivando maior celeridade ao procedimento licitatorio, disponibilizamos no
endereco eletrénico www.lagoasanta.mg.gov.br na péagina deste pregdo, o arquivo
contendo os itens da proposta comercial e o programa DIGITACAO DE PROPOSTAS
GRP necessario para editar o arquivo com os itens da proposta.

8.11. No site estdo disponiveis as instrucGes para baixar, instalar e utilizar o
Programa DIGITACAO DE PROPOSTAS GRP.

8.12. O arquivo devera ser gravado em CD-R e entreque junto com a proposta
impressa, dentro do envelope de Proposta Comercial.

8.13. O programa DIGITACAO DE PROPOSTAS GRP possui FUNCIONALIDADE
DE IMPRESSAO DA PROPOSTA COMERCIAL, porém, tendo em vista problemas
técnicos nesta funcionalidade, a mesma NAO DEVERA SER UTILIZADA. Desta
forma, a proposta comercial devera ser apresentada conforme consta no item 8.1.

9. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

9.1. Serd considerada habilitada a proponente que apresentar os documentos
relacionados nos subitens abaixo:

9.2. Habilitacao Juridica

9.2.1. Registro comercial, no caso de empresario individual;

9.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, e de todas alteragdes
ou da consolidacao respectiva. Devidamente registrado, em se tratando de
sociedade empresaria e sociedade simples, e quando for o caso,
acompanhado de documento comprovando os seus administradores;
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9.4.

9.2.4
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Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao
para funcionamento expedido pelo érgao competente, quando a atividade
assim o exigir, devendo todos os documentos estarem traduzidos para o
vernaculo por tradutor oficial;

Em qualquer dos casos acima enumerados, o objeto constante do ato
constitutivo da empresa devera ser compativel com o objeto licitado.

Qualificacao Econémico-Financeira

9.3.1.

9.3.2.

Certidao negativa de pedido de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial
e de concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em
data de emissdo nao anterior a 180 (cento e oitenta) dias da data da
abertura do certame, se outro prazo nao constar do documento.

A empresa devera apresentar a declaracdo de sujeicdo aos critérios de
reajuste de valores do contrato que sera regido, pela periodicidade admitida
em lei, mediante aplicacdo da variacado do IGP-M da FGV (Indice Geral de
Precos de Mercado da Fundagdo Getulio Vargas), a cada periodo de 12
(doze) meses, conforme formato definido no Anexo C.

Reqularidade Fiscal

9.4.1.

9.4.2

9.4.3

9.4.4

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do
Ministério da Fazenda, atualizada;

Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei (site: www.caixa.gov.br);

Certidao Negativa de Débito do INSS (site: www.mpas.gov.br), observando-
se a finalidade para a qual foi emitida;

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal: Certidao Negativa
Conjunta da Receita Federal do Brasil (site: www.receita.fazenda.gov.br),
nos termos do Decreto Federal n. 5.586/2006;
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9.4.5 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual: Certiddao Negativa de
Débitos Estaduais;

9.4.6 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede
da licitante: Certidao Negativa de Débitos Municipais;

9.4.7 Declaracado do licitante demonstrando a regularidade no cumprimento do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, conforme dispée o art. 79, Inciso
XXXIIl, da Constituicao Federal, e para fins do disposto no art. 1° da Lei
Federal n.2 9.854, de 27/10/1999, combinado com o art. 1.2 do Decreto
Federal n.? 4.358, de 05/9/2002, e no objetivo de cumprir a exigéncia do
Inciso V, do Artigo 27 da Lei n®. 8.666, de 21/6/1993, conforme modelo
sugerido no ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO.

Reqularidade Técnica:

9.5.1. Comprovacdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em quantidades, caracteristicas, e prazos com o objeto da licitagao,
mediante a apresentacdo de declaracdo de desempenho anterior, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, cujos contratos, pelo menos um seja
corrente por pelo menos um ano, de que a CONTRATADA ja presta ou ja prestou
servicos de documentacao, implantacdo, configuragdo e manutencdo de redes
MAN sem fio e/ou com fibra dptica ou de sistema de comunicacao de voz similar
ao da CONTRATANTE (inclusive do mesmo fabricante), contendo informacdes
comprobatérias da capacidade técnica para atendimento ao objeto da presente
licitacdo, devidamente registrada em érgao de classe competente, quando for o
caso. A apresentacao pode ser feita através de atestado de capacidade técnica ou
contratos.

9.5.1.1. O atestado deve ser apresentado em papel timbrado da pessoa
juridica e indicar as caracteristicas, quantidades e prazos das atividades
executadas ou em execucéao pela licitante, bem como deve conter:

9.5.1.1.1. Identificacao da pessoa juridica emitente, inclusive endereco
completo;

9.5.1.1.2. Nome e cargo do signatario;
9.5.1.1.3. Periodo de vigéncia do contrato;
9.5.1.1.4. Objeto contratual.

RUA SAO JOAO, 290 - LAGOA SANTA/MG — FONE: (31)3688-1300 RAMAL 1513 — Fax: (31)3689-3795 12
HOME PAGE: www.lagoasanta.mg.gov.br _E-MAIL: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br
PROCESSO LICITATORIO N¢ 016/2011 — PREGAO PRESENCIAL N°010/2011



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
CEP 33400-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

9.5.2. A empresa licitante devera apresentar obrigatoriamente declaracdo do
fabricante informando que a empresa licitante ou sua Assisténcia Técnica (se
subcontratada) é Credenciada/Autorizada pela fabricante.

9.5.3. A empresa licitante devera apresentar obrigatoriamente documento que
indique os meios de contato, preferencialmente por telefone, dos servigos de Help
Desk na modalidade de 24X7 mantido em suas instalacdes, a fim de fornecer
suporte técnico remoto aos sistemas (hardware e software) relativos os servicos
com ela contratados.

9.5.4. A empresa licitante que apresentar proposta para o Lote Il devera
apresentar obrigatoriamente, documento expedido em seu nome pela Anatel, que
a autorize a explorar Servigos de Comunicacado Multimidia (Licenga SCM).

9.5.5. Apresentar Atestado de Visita Técnica, conforme termos do item 5.3 e
Anexo B do Anexo | — Termo de Referéncia, deste edital.

9.5.6. Apresentar atestado(s) de capacidade técnica, com registro no respectivo
Conselho Profissional, dos profissionais técnicos que irdo supervisionar e
coordenar os técnicos de campo e os profissionais da central de atendimento,
operagbes e monitoramento, devendo ter no minimo, formagédo de nivel superior
em engenharia elétrica ou engenharia de telecomunica¢des, com experiéncia
anterior na supervisdo e coordenacao de servicos da mesma natureza que os ora
contratados.

9.5.7. Apresentar certificado(s) de conclusao do(s) respectivo(s) curso(s) técnico(s)
e de certificado(s) de participacdo em curso(s) de manutencéo e configuracao dos
equipamentos junto aos seus fabricantes, que comprovem que os profissionais
pertencentes ao quadro permanente de funcionarios da CONTRATADA (técnicos
de campo e profissionais da central de atendimento, operagdes e monitoramento)
foram treinados e estao tecnicamente capacitados.

9.6. Nao serdo aceitas certiddes positivas de débito, exceto quando constar da
prépria certidao ressalva que autorize a sua aceitacao.

9.7. A aceitacdo dos documentos obtidos via Internet ficard condicionada a
confirmacdo de sua validade, também por esse meio, se duvida houver quanto a sua
autenticidade, pela Equipe de Apoio do Pregao.

9.8. Para efeito de validade das certidoes de reqularidade de situacao perante a
Administracao Publica, se outro prazo nao constar da lei ou do proprio documento,
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sera considerado o lapso de 06 (seis) meses contados a partir da data de sua
expedicao.

9.9. Os documentos poderao ser apresentados no original, ou por qualquer processo
de cépia reprografica autenticada por tabelido por forca de Lei ou a publicagdo em 6rgao
da imprensa oficial na forma da lei.

9.10. As autenticagbes somente serdo feitas pela Equipe de Apoio e Pregoeiro
mediante cotejo da cdpia com o original.

9.11. Na hip6tese da apresentacdo de documentos originais, estes serdo anexados ao
processo licitatorio.

9.12. Os documentos exigidos para habilitacdo, consoante o estabelecido neste titulo,
nao poderao, em hipétese alguma, ser substituidos por protocolos que configurem o seu
requerimento, ou apresentados por meio de fitas, discos magnéticos e filmes.

9.13. A auséncia de documento ou a apresentagéo dos documentos de habilitacado em
desacordo com o previsto neste Titulo inabilitara o licitante.

9.14. Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento sera devolvido,
salvo o original se for substituido por cépia reprogréafica autenticada.

10.PROCEDIMENTOS DA SESSAO DO PREGAO

10.1. Apbs o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das
empresas licitantes, o Pregoeiro declarard aberta a sessdo do Pregéo, oportunidade em
gue ndo mais se aceitara novos licitantes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes
contendo a Proposta Comercial e os Documentos de Habilitagdo, exclusivamente dos
participantes devidamente credenciados.

10.2. Classificacao das Propostas Comerciais

10.2.1. Abertos o0s envelopes de Propostas Comerciais, estas serao
analisadas verificando o atendimento de todas as especificacbes e
condicbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, sendo imediatamente
desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo.

10.2.2 O Pregoeiro classificara para a préxima etapa a proposta de MENOR
PRECO e todas aquelas que tenham valores sucessivos e superiores em
até 10% (dez por cento) a proposta de menor preco, para que seus autores
possam ofertar lances verbais.
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10.2.2.1. Se nao houver no minimo 03(irés) propostas comerciais nas
condigdes definidas no item anterior, o pregoeiro classificara as
melhores propostas subsequentes, até o maximo de 03(trés), para
que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam
0s precos oferecidos nas propostas apresentadas.

10.2.3 No caso de empate onde duas ou mais licitantes tenham obtido
pontuagdes iguais, a vencedora sera conhecida através de sorteio a ser
procedido em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas.

10.2.4 Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para
habilitagdo deverédo estar em nome da licitante, e, preferencialmente, com o
n® do CNPJ e endereco respectivo.

10.2.5 Se a licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome
da matriz.
10.2.6 Se a licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da

filial, exceto aqueles documentos, que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.2.7 Os documentos poderéo ser apresentados no original, ou por qualquer
processo de cépia reprografica autenticada por tabelido por forca de Lei ou
a publicagdo em 6rgao da imprensa oficial na forma da lei.

10.2.8 As copias simples deverao estar obrigatoriamente, acompanhadas dos
documentos originais para conferéncia, na sessao, pela Equipe de Apoio.

10.2.9 As autenticagdes somente serdo feitas pela Equipe de Apoio e
Pregoeiro mediante cotejo da cépia com o original.

10.2.10 Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de
documentos” em substituicdo aos documentos requeridos no Pregao.

10.2.11 Se a documentacao de habilitagdo nao estiver completa e correta ou
contrariar qualquer dispositivo deste Pregao devera o Pregoeiro considerar
a proponente inabilitada, salvo as situagbes que ensejarem a aplicagcao do
disposto no subitem 10.2.13 ou da Lei Complementar n® 123/2006.

10.2.12 No caso de verificacao de irregularidades nas certiddes exigidas para
habilitacao da licitante, a Equipe de Apoio, em havendo disponibilidade dos
dados necessarios em sites oficiais, fara a consulta para saneamento das
falhas encontradas, e, extraira o respectivo comprovante para juntada aos
demais documentos.
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10.2.13 DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE (EPP);

10.2.13.1 Nos termos dos arts. 42 € 43 da Lei Complementar n® 123/06, as MEs
e EPPs deverao apresentar toda a documentacao exigida no Edital, mesmo que
esta apresente alguma restricdo com relagao a regularidade fiscal;

a) Havendo alguma restricio com relacdo a regularidade fiscal, sera
assegurado as MEs e EPPs o prazo de 02(dois) dias uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que a licitante for declarada a vencedora da
licitagcdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica,
para a regularizacdo da documentacédo, pagamento ou parcelamento do débito,
e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

b) A ndo regularizacdo da documentacao no prazo previsto acima implicara na
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das sancgdes previstas no
art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para contratagdo, ou revogar a
licitagao.

10.2.13.2. Nas licitacbes sera assegurado, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para as MEs e EPPs, entendendo-se por empate
aquelas situacbes em que as propostas apresentadas por estas sejam iguais
ou até 5% (cinco por cento) superiores ao melhor preco e desde que o
melhor prec¢o nao seja de uma ME ou EPP.

10.2.13.3. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A ME ou EPP mais bem classificada podera apresentar proposta de preco
inferior aquela considerada vencedora da licitacdo, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado.

b) Nao ocorrendo a contratacdo de ME ou EPP, na forma da letra a., serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hip6tese do
subitem 10.2.13.2, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

c) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs e EPPs que
encontrem no intervalo estabelecido no subitem 10.2.13.2 sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor

proposta.
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d) Na hipétese da ndo contratagdo nos termos previstos subitem 10.2.13.3, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora da
licitacado, apoés verificacao da documentacao de habilitagao.

e) O disposto neste subitem 10.2.13.3 somente se aplicard quando melhor
oferta inicial nao tiver sido apresentado por ME ou EPP.

f) A ME ou EPP mais bem classificada sera convocada para apresentar nova
proposta no prazo maximo de 5(cinco) minutos apdés o encerramento dos
lances, sob pena de preclusdo. (Em caso de Pregéao).

10.3. Lances Verbais

10.4.

10.3.1. Aos licitantes que tiverem suas propostas classificadas, serd dada a
oportunidade de nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de
valores distintos e decrescentes, a comecgar pelo autor da proposta
classificada de maior preco, e assim sucessivamente até o autor da
proposta de menor prego.

10.3.2 Se, antes de iniciada a etapa de lances verbais, verificar que duas ou
mais propostas ficaram empatadas em absoluta igualdade de condigdes,
sera realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentagao
dos lances.

10.3.3 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo
Pregoeiro, implicara na exclusao do licitante da etapa de lances verbais € a
manutencdo do ultimo preco apresentado pelo licitante, para efeito de
posterior ordenacao das propostas.

Julgamento
10.4.1. O critério de julgamento sera o de Menor Preco por Lote.

10.4.2 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o
Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao
objeto e valor nela discriminados, decidindo motivadamente a respeito.

10.4.3 Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade
entre a proposta escrita de menor preco e o valor estimado da contratacéo.

10.4.4 Havendo apenas uma unica oferta, desde que atenda a todos os
termos do edital e seu preco seja compativel com o valor estimado da
contratagcao, esta podera ser aceita.
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10.4.5 Sendo aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope
contendo a documentacao de habilitagdo do licitante que a tiver formulado,
para confirmacao das suas condi¢des habilitatérias.

10.4.6 Constatado o atendimento pleno das exigéncias, sera declarado o
licitante vencedor, e ausente a manifestacdo da intengdo de recorrer por
qualquer interessado, ser-lhe-a adjudicado o objeto proposto.

10.4.7 Se a proposta ndo for aceitdvel ou o licitante ndo atender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinard a oferta subseqlente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificagdo das condigdes
de habilitacdo do licitante, na ordem de classificacdo, e, assim,
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda ao
edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o
objeto deste edital.

10.4.8 Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, o Pregoeiro devera
negociar para que seja obtido melhor preco.

10.4.9 O licitante vencedor do certame devera encaminhar ao Pregoeiro(a),
no Setor de Licitacdo , situada no 2° andar da Prefeitura Municipal de Lagoa
Santa (Rua Sao Joao, 290 — Centro), no horario de 08h as 11h e de 14h as
17h, a Proposta Comercial conforme Anexo Il — Modelo de
Planilha/Proposta Preco, AJUSTADA AO PRECO FINAL , mantendo os
descontos proporcionais para cada um dos itens em uma via,
datilografada ou processada em computador, com identificacdo da empresa
licitante, CNPJ, endereco e assinada pelo seu representante legal ou
credenciado, devidamente identificado e qualificado, ou em modelo préprio
em que conste todas as informagdes previstas no referido modelo.

10.4.9.1 O licitante vencedor devera encaminhar ao(a) pregoeiro(a) a proposta
comercial, ajustada ao prazo final no prazo maximo de 2 (dois) dias
uteis, excluido o dia da sessao sob pena de desclassificagao.

10.4.9.2 O prazo para entrega da proposta podera ser prorrogado a pedido do
licitante com justificativa aceita pelo(a) pregoeiro(a).

10.4.10 Da reuniao lavrar-se-a Ata circunstanciada da sessao, na qual serao
registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes e
que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e pelos

licitantes.
RUA SAO JOAO, 290 - LAGOA SANTA/MG — FONE: (31)3688-1300 RAMAL 1513 — Fax: (31)3689-3795 18
HOME PAGE: www.lagoasanta.mg.gov.br E-MAIL: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br

PROCESSO LICITATORIO N¢ 016/2011 — PREGAO PRESENCIAL N°010/2011



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
CEP 33400-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

10.4.11 Decididos os recursos ou transcorrido in albis o prazo para sua
interposicdo, o Pregoeiro devolvera aos licitantes julgados
desclassificados os envelopes “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”.

10.4.12 O Pregoeiro conservara o envelope de documentacao deste Pregao
que nao for aberto, pelo prazo de 30 (trinta) dias a partir da homologacao
da licitacdo, devendo o licitante retira-lo neste periodo, sob pena de
serem inutilizados.

11 IMPUGNACOES E RECURSOS

11.1 Impugnacdes aos termos do Edital poderdo ser interpostas por qualquer
licitante, no prazo de 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas, dirigidas ao Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, devendo ser
entregues no Setor de Licitagdo da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa/MG, situada na
Rua Sao Joao, 290, Centro, Lagoa Santa/MG, no horario de 12h as 17h.

11.2 Para Impugnacdo do edital ou interposicdo de recursos, o interessado ou
licitante devera apresentar junto com suas razfes, 0os documentos necesséarios que
identifiquem a empresa ou pessoa fisica (caso ndo seja socio ou proprietario, devera
apresentar procuracao registrada no cartério), bem como que identifigue suas
alegacoes.

11.3 Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, sendo
concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes do recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para apresentar contra-razées pelo
prazo comum de igual numero de dias, que comecara a correr do término do prazo do
recorrente para juntada de suas razdes, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos
na sala da Comissao Permanente de Licitagcao.

11.4 O licitante podera também apresentar as razées do recurso no ato do Pregao,
as quais serao reduzidas a termo na respectiva Ata, ficando todos os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contra-razées no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da lavratura da Ata, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.5 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia
do direito de recurso.

11.6 Os recursos deverao ser decididos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

11.7 Os recursos e respectivas impugnagbes cabiveis deverdo obedecer aos
seguintes requisitos, sob pena de nao serem conhecidos:
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11.7.1 Ser dirigido a Comissdo Permanente de Licitagcdo, aos cuidados do
Pregoeiro, no prazo de 03 (trés) dias uteis, conforme estabelecido neste
Titulo;

11.7.2 Ser dirigido a Comissao Permanente de Licitagdo, nos casos de
anulagao ou revogacao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, nos termos do
art. 109, inciso |, alinea “c”, da Lei Federal 8.666/93;

11.7.3 Ser apresentado em uma via original, datilografada ou processada
por computador, contendo razao social, CNPJ e endereco, rubricado em
todas as folhas e assinado pelo representante legal ou credenciado do
licitante, devidamente comprovado.

11.7.4 Ser entregues no Setor de Licitagcdo da Prefeitura Municipal de Lagoa
Santa, situada na Rua Sao Joéo, 290, Centro, Lagoa Santa/MG, no horario
de 12h00min as 17h00min. onde serd emitido o comprovante de recebimento.

11.7.5 O acolhimento de recurso importara na invalidagcao apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

11.7.6 O resultado do recurso sera divulgado mediante afixagdo no
quadro de avisos desta Prefeitura e comunicado a todos os licitantes via fax
ou correio eletrénico.

12 ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 A adjudicacéao do objeto licitado sera feita por Menor Preco por Lote observado
o disposto no subitem 10.4.1 do Titulo 10.

12.2  Inexistindo manifestagdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante
vencedor, competindo a autoridade superior homologar o procedimento licitatério.

12.3  Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos
atos procedimentais, a Autoridade Competente, ao mesmo tempo, adjudicara o objeto ao
licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

13 DO CONTRATO E RECEBIMENTO E FISCALIZACAO DO OBJETO

13.1 O CONTRATO tera vigéncia de 12 (doze) meses, com a possibilidade da sua
prorrogacao, nos termos da Lei 8.666/93.

13.2 Apb6s a homologacao do processo licitatério, o(s) ganhador(es), através do(s)

representante(s) legal(is), sera(ao) convocado(s) para a assinatura do CONTRATO, a

qual sera dado o prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir do recebimento do
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ato convocat6rio, para comparecimento e assinatura, no horario estabelecido, no Setor de
Contratos, situado na rua Sao Joao, 290, centro/Lagoa Santa - MG. Em concordancia
com o artigo 40, inciso Il e o artigo 64 da Lei 8.666/93, a Administracdao Publica
estabelece que o ganhador que nao comparecer no prazo determinado, sofrera
penalidades, sob infortunio de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas no artigo 81 desta lei.

13.2.1 Quando o fornecedor ndo atender a convocacdo para firmar contrato
decorrente do registro de precos ou nao retirar ou nao aceitar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido, sem justificar os motivos para a
Administragdo ou apresentar justificativa ndo aceita pela mesma, podera esta
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagcao, por lote,
para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

13.2.2 As licitantes classificadas a partir do 2° lugar poderdo aderir ao pregco do 1°
colocado através de manifestagdo de vontade por escrito para convocagao
pelo inadimplemento do 1° colocado.

13.3 O Setor competente para receber, autorizar, supervisionar, conferir e fiscalizar o
objeto desta licitacdo sera a Secretaria Municipal de Administracdo, através do
Departamento de Tecnologia da Informagédo, observados os artigos 67 a 76, da Lei
Federal n°8.666/93.

13.4 O Municipio de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de
Administracao, através do Departamento de Tecnologia da Informacao, reserva-se
o direito de nao receber o objeto em desacordo com o previsto neste edital,
podendo aplicar o disposto no art. 87, da Lei n? 8.666/93.

13.5 O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente e integralmente, apés a
verificacao da conformidade do objeto com as especificacoes qualitativas e
quantitativas e conseqiiente aceitacao.

13.6 A empresa iniciara a prestacao dos servigos, a partir do quinto dia util, contados
da data de assinatura do contrato.

13.7 A CONTRATADA devera executar os servigcos com ela contratados em qualquer
local dentro dos limites do Municipio de Lagoa Santa onde estiverem instaladas os pontos
que utilizem ou demandem os servicos, respeitado as exigéncias contidas no Edital da
Licitacdo, no Anexo | — Termo de Referéncia, e demais documentacao, parte integrante
deles, independentemente de transcricdo, bem como respeitando outros documentos
emitidos em decorréncia da contratacao.
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13.8 No Lote lll, os servicos de “Locacéo de links de dados [...]", “Monitoramento do
Sistema de Comunicacgao [...]” e “Manutencao Preditiva do Sistema de Comunicacao [...]”
somente passarao a vigorar a partir do primeiro dia Gtil apds a conclusao dos servigos de
instalagao, configuragéo e ativagdo do “Sistema de Comunicagdo de Dados via Fibra
Optica” em cada Local e emissdao do respectivo Termo de Aceite pela fiscalizacdo do
contrato. Desta forma, os servigcos de:

13.8.1. “Locacéao de links de dados [...]” vigorardo logo apés a instalacao,
configuracao e ativacao do respectivo local, de modo que possibilite a
comunicagao com todos os demais locais ativados;

13.8.2. “Monitoramento do Sistema de Comunicacgao [...]” e de “Manutencao
Preditiva do Sistema de Comunicacgéo [...]” vigorarao logo apés a instalacao,
configuracao e ativagao dos locais, sendo um minimo de dois locais ativados (a
Sede da Prefeitura e algum outro).

13.8.2.1. A medicao dos servicos de “Manutencao Preditiva do Sistema de
Comunicacao [...]” seréa proporcional ao numero de locais ativados.

13.9 Apbs a ativacao dos locais e emissao dos respectivos Termos de Aceite pela
fiscalizacdo do contrato, serdo emitidas as Ordens de Servigo para os servicos de que
trata o item anterior.

13.10 A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa/MG reserva-se o direito de nao receber o
objeto em desacordo com as especificacées e condigdes constantes deste instrumento
convocatério, podendo aplicar as penalidades e sancdes previstas ou rescindir 0 contrato
e aplicar o disposto no art. 24, inciso Xl, da Lei Federal n° 8.666/93.

14 PAGAMENTO E DOTACAO ORGCAMENTARIA

14.1 A(s) dotacao(bes) orcamentaria(s) para o exercicio de 2011, destinada(s) ao
pagamento do objeto licitado esta(ao) prevista(s) e indicada(s) no processo pela area
competente da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, sob o(s) seguinte(s) numero(s):

Ficha Dotacao
40 02.02.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00
122 02.05.01.12.122.0005.2003.3.3.90.39.00
236 02.07.01.10.122.0019.2100.3.3.90.39.00
392 02.08.03.08.243.0023.2072.3.3.90.39.00
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446 02.09.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00
624 02.14.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00
693 02.15.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00

b) A parte das despesas decorrentes desta licitagdo que nao forem realizadas em
2011 correrao a conta de dotagbes orgcamentarias préoprias de exercicios futuros.

14.2 As medi¢gbes de cada uma das etapas de prestacdo de servicos objeto deste
edital serdo realizadas em conformidade com os Termos de Recebimento emitidos pela
PMLS e seréo fechadas com a apresentagédo da planilha das ac¢oes realizadas por parte
da CONTRATADA e aprovagao das mesmas pela Prefeitura;

14.3 Apés aprovada e liberada a medicdo, a CONTRATADA emitird o respectivo
Documento Fiscal em conformidade com a(s) Ordem(ns) de Servico relativa(s) a
medi¢do. O pagamento serd feito pela Prefeitura, em até 30 (trinta) dias a contar da data
de emissao do(s) respectivo(s) Documento(s) Fiscal(is);

14.4 Devera constar do Documento Fiscal o numero do Processo Licitatorio, o
nuamero da Ordem de Servico emitida para a medicdo em referéncia e o nimero da
parcela em cobranca. Sem estas informacbdes, o mesmo ficara retido por falta de
informacéao fundamental;

14.5 O pagamento mencionado no item anterior sera feito somente através de
depédsito bancario na conta corrente da CONTRATADA , valendo o comprovante de
depdsito como recibo;

14.6 A CONTRATADA deveréa obrigatoriamente apresentar junto com o Documento
Fiscal:

14.6.1 - Certiddo Negativa de Débito do INSS vigente a época do pagamento;

14.6.2 - Prova da regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei, vigente a época do pagamento.

14.7 Se forem constatadas irregularidades na emissdo dos Documentos Fiscais, 0
prazo de pagamento sera contado a partir de sua reapresentacdo, desde que
devidamente regularizados;

14.8 A CONTRATADA nao podera suspender o cumprimento de suas obrigacdes e
devera tolerar os possiveis atrasos de pagamentos, no tempo previsto no art. 78, inciso
XV da lei n? 8.666/93;
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14.9 Na hipotese de prorrogagéo do Contrato, seus valores poderéo ser reajustados,
no todo ou em parte aplicando-se a variacao do indice IGP-M da FGV (Indice Geral de
Precos de Mercado da Fundacdo Getulio Vargas) ou outro indice que o substitua em
caso de extingdo, a cada periodo de 12 (doze) meses, tomando como base os valores e a
data de entrega da Readequacéao da Proposta Comercial apresentada na Sessao Publica
da Licitacao.

15 SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 Se a CONTRATADA deixar de entregar documentacao exigida para o certame,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execugcdo do objeto, néo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, na forma prevista no inciso IV do art. 87 da Lei 8.666/93, além do
encaminhamento do caso ao Ministério Publico para a aplicacdo das sang¢des criminais
previstas nos artigos 89 a 99 da referida Lei, salvo superveniéncia comprovada de motivo
de forga maior, desde que aceito pelo CONTRATANTE.

15.2 A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido
pela CONTRATANTE, bem como o descumprirem total ou parcialmente os contratos
administrativos e as atas de registro de preco celebradas com a Prefeitura Municipal de
Lagoa Santa, serdo aplicadas as sangoes previstas no art. 87 da Lei Federal n® 8.666, de
21 de junho de 1993, com observancia do devido processo administrativo, respeitando-se
o contraditério e a ampla defesa.

| - adverténcia escrita - comunicagdo formal de desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o descumprimento de contratos e outras obrigagbes assumidas, € a
determinacédo da adocao das necessarias medidas de correcao;

Il - multa - devera observar os seguintes limites maximos:

a) 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento ou servico nao realizado, ou sobre a etapa do cronograma fisico de obra
nao cumprida;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de
recusa do adjudicatario em efetuar a garantia contratual;

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento, servigo ou obra nao realizada, no
caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega de objeto com vicios ou defeitos
ocultos que o torne impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou,
ainda, fora das especificagdes contratadas;
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Il - suspensao temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, por prazo definido no art. 24°, do Decreto
1024/2010;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a
reabilitacdo do fornecedor perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir com a Prefeitura Municipal de Lagoa
Santa pelos prejuizos resultantes de acdo ou omissdo do mesmo, obedecido o disposto
no inciso Il do art. 31 do Decreto 1024/2010.

V — Aplicagcdo de multas especificas da prestacdo dos servicos objeto deste ato
convocatério , quando for o caso.

§ 1° O valor da multa aplicada nos termos dos incisos Il e V desta clausula, sera
descontado dos pagamentos devidos pela Administracdo Publica Municipal, caso os
valores ndo sejam suficientes, a diferenca deverd ser paga por meio de guia no prazo
maximo de 10 dias a contar da aplicacao ou cobrado judicialmente.

§ 2° As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por provocacao
dos 6rgaos de controle, pela autoridade expressamente nomeada.

§ 3° As sanglOes previstas nos incisos |, Il e IV desta clausula poderdao ser aplicadas
cumulativamente a prevista no inciso IlI, assegurado o direito de defesa prévia do
interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

15.3 Rescisao unilateral do Contrato sujeitando-se a CONTRATADA ao pagamento
de indenizagao a CONTRATANTE por perdas e danos.

15.4 Indenizagdo a CONTRATANTE da diferenga de custo para contratacdo de outra
empresa para a prestagao destes servigos.

15.5 Nenhuma parte sera responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por
motivo de forga maior ou caso fortuito.

15.6 Consideram-se motivos de for¢ga maior ou caso fortuito: atos de inimigo publico,
guerra, revolucado, bloqueios, epidemias, fenbmenos meteorolégicos de vulto,
perturbagdes civis, ou acontecimentos assemelhados que fujam ao controle razoavel de
qualquer das partes contratantes.

15.7 As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por
provocacdo dos 0Orgaos de controle, pela autoridade expressamente nomeada no
contrato.

15.8 As sangobes previstas nos incisos |, Il e IV deste Titulo poderdo ser aplicadas
cumulativamente a prevista no item |l, assegurado o direito de defesa prévia do
interessado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
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15.9 As sancoes serdao obrigatoriamente registradas no CAFIMPLS, devendo a
empresa ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores do 6rgao ou entidade
promotora da licitacdo, sem prejuizo das multas previstas no edital e no contrato e das
demais cominagdes legais.

16 DISPOSICOES GERAIS

16.1 Constituem anexos deste instrumento convocatério, dele fazendo parte
integrante:

16.1.1 Anexo | — Termo de Referéncia - Especificagdo do Objeto;
16.1.2 Anexo |l - Modelo de Proposta Comercial;
16.1.3 Anexo Ill — Modelo de Carta de Credenciamento;

16.1.4 Anexo IV - Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de fato impeditivo e de
Situacao Regular Perante o Ministério do Trabalho;

16.1.5 Anexo V - Modelo de Declaragdo de Pleno Cumprimento aos Requisitos da
Habilitacao.

16.1.6 Anexo VI — Modelo de Declaragcao de Microempresa e Empresa de pequeno
Porte

16.1.7 Anexo VIl — Minuta do Contrato.

16.2 A licitante é responsavel pela veracidade, fidelidade e legitimidade das
informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitacao.
A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicara na imediata desclassificacdo ou inabilitagao do licitante, ou a rescisao
contratual, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e penais cabiveis.

16.3 Este instrumento convocatério e seus anexos sao complementares entre si, de
modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera
considerado especificado e valido.

16.4 A apresentacdo da Proposta Comercial pressupde pleno conhecimento e
atendimento das exigéncias de habilitagcdo previstas no Edital. O licitante, ainda, sera
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no Pregao
Presencial, assumindo como firme e verdadeira sua proposta e lances.
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16.5 Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento sera devolvido,
salvo o original se for substituido por copia reprografica autenticada ou tratar-se dos
envelopes de licitantes desclassificados e envelopes “Proposta Comercial” de licitantes
inabilitados.

16.6 Na andlise da documentacdo e no julgamento das propostas de preco, o
Pregoeiro podera, a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de érgaos ou de
profissionais especializados.

16.7 O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes
puramente formais observadas na documentacéo e proposta, desde que ndo contrariem
a legislacao vigente e nao comprometam a lisura da licitagdo, sendo possivel a promogéao
de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucao
do processo, conforme disposto no § 3°do art. 43 da Lei Federal n° 8.666/93.

16.8 Se houver solicitagdo de documentos, estes deverdo ser apresentados em
original ou em copia autenticada por cartério, sendo possivel, ainda, a autenticacao das
copias simples que deverao estar obrigatoriamente, acompanhada dos documentos
originais para conferéncia do Pregoeiro ou Equipe de Apoio

16.9 As cépias simples deverdao estar obrigatoriamente, acompanhadas dos
documentos originais para conferéncia, na sessao, pela Equipe de Apoio.

16.10 O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a inabilitacao do licitante ou a
desclassificagao da proposta.

16.11 A participagdo do licitante nesta licitagao implica o conhecimento integral dos
termos e condigdes inseridos neste instrumento convocatério, bem como das demais
normas legais que disciplinam a matéria.

16.12  As decisGes do Presidente da Comissao de Licitagdo e do Pregoeiro seréo
publicadas no Jornal “Minas Gerais” Orgao de Imprensa Oficial do Estado de Minas
Gerais, podendo ser aplicado o disposto no § 1° do art. 109 da Lei n.? 8.666/93 e
divulgadas no site www.lagoasanta.mg.gov.br.

16.13 A presente licitacdo n&do importa, necessariamente, em contratagdo, podendo o
Municipio de Lagoa Santa revogéa-la, no todo ou em parte, por razdées de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocagdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes da licitacao.
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16.14  Municipio de Lagoa Santa podera prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura.

16.15  Para atender a seus interesses, o Municipio de Lagoa Santa reserva-se o direito
de alterar quantitativos, sem que isto implique alteracdo dos precos unitarios ofertados,
obedecidos os limites estabelecidos no § 12 do art. 65 da Lei Federal n® 8.666/93.

16.16  Os pedidos de esclarecimentos sobre o edital poderédo ser feitos através do e-
mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br e/ou via fac-simile (31) 3689-3795.

16.17  Fica eleito o foro da Comarca de Lagoa Santa, Estado de Minas Gerais, para
solucionar quaisquer questdes oriundas desta licitagao.

Lagoa Santa, em 18 de fevereiro de 2011.

EUVANI LINDOURAR PEREIRA D’AVELAR
Pregoeira
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ANEXO| _
TERMO DE REFERENCIA E
ANEXOS “A!!, “B!!, ‘EC!! E ‘ED!!
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ANEXO Il
MODELO DE PLANILHA/PROPOSTA COMERCIAL

Processo Licitatorio n°016/2011
Pregao n°010/2011

Prezados Senhores,

Tendo examinado o Edital, nés, abaixo assinados, apresentamos a presente
proposta para o objeto licitado, em conformidade com o Edital mencionado, e declaramos
que:

a) O objeto ofertado atende integralmente os requisitos constantes ‘na especificacao
desta proposta;

b) Os precgos cotados incluem todos os custos e despesas necessarias ao cumprimento
integral das obrigagoes decorrentes da licitagao;

c) O prazo de validade da presente proposta é de 60 (sessenta) dias;

d) Até a formalizacao da contratacdo esta proposta constituira um compromisso de
nossa parte, observadas as condi¢des do Edital

LOTE (n? do Lote) — (Descricao do Lote)
ITEM QUANT | UND ESPECIFICACAO DO OBJETO PRECO PRECO
UNITARIO TOTAL

VALOR TOTAL R$ . (por extenso).

Obs: Esta planilha ao ser preenchida devera estar em conformidade com as planilhas do Titulo 3
(ESPECIFICACAO TECNICAS DOS SERVICOS) do Anexo | — Termo de Referéncia.
NOME DA EMPRESA:

ENDERECO COMPLETO:

CNPJ/MF N¢: 00.000.000/0000-00 TELEFONE/FAX:

ENDEREGCO ELETRONICO:

VALIDADE DA PROPOSTA: (PRAZO POR EXTENSO), CONTADOS DA
DATA DE SUA APRESENTAGCAO.

LOCAL E DATA:

(assinatura e identificacao)
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ANEXO Il
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

Processo Licitatorio n°016/2011
Pregao n°010/2011

PROCURACAO

A (nome da EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.000.000/0000-00,com sede no endereco , heste ato representada

pelo (s) (diretores ou sécios, com qualificaggo completa — nome, RG, CPF,

nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco) , pelo presente

instrumento, credencia procurador(es) o(a) Senhor(a) _(nome, RG, CPF,
nacionalidade, estado civil),(Profissao e endereco) , para participar das
reunides relativas ao processo licitatério acima referenciado (ou de forma genérica
para licitacbes em geral), o qual esta autorizado a requerer vistas de documentos e
propostas, manifestar-se em nome da EMPRESA, desistir e interpor recursos, assinar
propostas comerciais, apresentar lances verbais, negociar precos e demais condicoes,
confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitagao,
rubricar documentos, assinar atas, contratos e praticar todos os atos necessarios ao

procedimento licitatorio, a que tudo dara por firme e valioso.

Local e data.

Assinatura

Observacoes:

e Utilizar papel timbrado da licitante;
Identificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa;
e Se este for instrumento particular, devera ser verificado o item 6.2 deste Edital.
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ANEXO IV
MODELO DE QECLARA(}AO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E
DE SITUACAO REGULAR PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO

Processo Licitatorio n°016/2011
Pregao n°010/2011

A (NOME DA EMPRESA), com sede no Endereco ,
inscrita no CNPJ/MF sob no n°. , representada neste ato por seu procurador

in fine assinado, devido ao interesse em participar da licitacdo em epigrafe que se

encontra autuada no processo administrativo acima indicado, cujo objeto € CONTRATAGAO
DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS PARA PRESTACAQ.DE: SERVICOS DE SUPORTE TECNICO PARA
EXPANSAO E MANUTENGCAO PREVENTIVA, PREDITIVA' E CORRETIVA AOS SISTEMAS DE
COMUNICAGAO DE VOZ E AOS SISTEMAS DE COMUNICAGCAO-DE DADOS VIA RADIO; E, SERVICOS
DE COMUNICAGAO DE DADOS VIA FIBRA OPTICA, INCLUINDO SERVIGOS DE/INSTALACAO COM
FORNECIMENTO DE MATERIAL, EQUIPAMENTOS E MAO DE OBRA, PARA AUMENTO DA
CAPACIDADE E DA DISPONIBILIDADE DOS PRINCIPAIS CANAIS./DE COMUNICAGAO AO PAGO

MUNICIPAL; BEM COMO QUTROS SERVICOS CORRELATOS, promovida pelo Municipio de
Lagoa Santa/MG, DECLARA, sab as penas da Lei, que:

a) Até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente
Processo Licitatorio, assim como que esta ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

b) Encontra-se em situacao regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere
a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal,
nao mantendo em seu quadro de pessoal menores de 18 (dezoito) anos em
horario noturno de trabalho ou em servicos perigosos ou insalubres, ndo possuindo
ainda, qualquer trabalho de menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cao de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Local e data
(nome, RG, CPF, cargo e assinatura do representante legal)
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGCAO DE PLENO CUMPRIMENTO AOS
REQUISITOS DA HABILITACAO

Processo Licitatorio n°016/2011
Pregao n°010/2011

A (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob o n® 00.000.000/0001-00, com
sede no endereco: , representada neste ato pelo(s) (diretores ou sécios,

com qualificagdo completa — nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissao e
endereco) , ha /condicao de interessada em participar da licitacdo em

epigrafe que se encontra autuada no processo administrativo indicado, cujo objeto trata-
se da CONTRATACAO DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS PARA PRESTACAO DE:
SERVICOS DE SUPQORTE TECNICO PARA EXPANSAO E MANUTENGCAO
PREVENTIVA, PREDITIVA E CORRETIVA AOS SISTEMAS DE COMUNICAGCAO DE
VOZ E AOS SISTEMAS DE COMUNICACAO DE DADOS VIA RADIO; E, SERVICOS DE
COMUNICACAO DE DADOS VIA FIBRA OPTICA, INCLUINDO SERVICOS DE
INSTALACAO COM FORNECIMENTO DE MATERIAL, EQUIPAMENTOS E MAO DE
OBRA, PARA AUMENTO DA CAPACIDADE E DA DISPONIBILIDADE DOS PRINCIPAIS
CANAIS DE COMUNICACAO AO PACO MUNICIPAL; BEM COMO OUTROS SERVICOS
CORRELATOS, promovida pelo Municipio de Lagoa Santa/MG, DECLARA, sob penas da
Lei, QUE CUMPRE EM SUA PLENITUDE OS REQUISITOS DE HABILITACAO.

Local e data.
(Assinatura do Representante da Empresa)
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_ ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

Processo Licitatorio n°016/2011
Modalidade: Pregao n°010/2011

A (NOME/RAZAO SOCIAL DA'EMPRESA) :
inscrita no CNPJ/MF sob“o n° 00.000.000/0000-00, por intermédio de seu representante
legal, o(a) Sr.(a) , portador da Carteira de Identidade n®

e CPF n® 000.000.000-00, DECLARA, sob as sancdes administrativas
cabiveis e sob /as ' penas da Lei;; ‘que a empresa se enquadra como

, € cumpre os termos da legislacao vigente, artigos 3° e
42° a 49° da Lei Complementar N° 123 de 14/12/06, nao possuindo nenhum dos
impedimentos previstos nos incisos do §4° do artigo 3° da referida Lei.

Local e data.

(Assinatura do Representante da Empresa)

OBSERVACAO: As empresas que forem utilizar da prerrogativa de ME e EPP, estio
obrigadas a se identificarem nos envelopes de Proposta Comercial e Habilitacao,
conforme Decreto Municipal n2 666 de 16 de abril de 2007.
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ANEXO VII
MINUTA DE CONTRATO

Pelo presente instrumento, na melhor forma de direito, de um lado o
Municipio de Lagoa Santa/MG, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ/MF sob n® 73.357.469.0001-56, sediado na Rua S&o Joao,
n® 290 — Centro — Lagoa Santa/MG, neste ato, representado por seu
Prefeito Municipal, Sr. Rogério César de Matos Avelar, titular da Cédula
de ldentidade R.G. n.%. M-1.083.665 SSP/MG, inscrito no CPF/MF sob o n.°
371.628.106-91 doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado as
empresas: XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX e
XXXXXXXXXX CONTRATADAS, firmam o presente contrato administrativo,
decorrente da Licitacdo na Modalidade de PregaoN? 010/2011 em
conformidade com o estabelecido na lei n® 10.520, de 17/07/02 e na lei
federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracdes posteriores
e do Decreto Municipal n® 605, de 04/07/2006, tém entre si, em
conformidade com o Processo de Licitatério n® 016/2011 justo e contratado
0 que se segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este Contrato tem como objeto SERVICOS DE SUPORTE TECNICO PARA
EXPANSAO E MANUTENCAO PREVENTIVA, PREDITIVA E CORRETIVA AOS
SISTEMAS DE COMUNICACAO DE VOZ E AOS SISTEMAS DE COMUNICACAO DE
DADOS VIA RADIO; E, SERVICOS DE COMUNICACAO DE DADOS VIA FIBRA
OPTICA, INCLUINDO SERVICOS DE INSTALACAO COM FORNECIMENTO DE
MATERIAL, EQUIPAMENTOS E MAO DE OBRA, PARA AUMENTO DA CAPACIDADE
E DA DISPONIBILIDADE DOS PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICACAO AO PACO
MUNICIPAL; BEM COMO OUTROS SERVICOS CORRELATOS, conforme
especificagdes constantes do ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICACAO
DO OBJETO, do Edital referenciado.

Paragrafo Unico. Faz parte integrante deste contrato o Anexo | — Especificacdo dos
Servicos, bem como o Edital e seus Anexos, como se nele estivessem transcritos, de
modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera
considerado estabelecido e valido.

CLAUSULA SEGUNDA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

O acompanhamento e a fiscalizacdo deste Contrato serdo realizados pela
Secretaria_Municipal Administracao através do Departamento de Tecnologia da
Informacao, observado o disposto nos artigos 67 e 73 a 76 da Lei n® 8.666/93.
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§12 - A CONTRATADA é obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execucgéo do servico pelo CONTRATANTE, bem como a permitir o0 acesso
as informacgdes consideradas necessarias.

§22 - O CONTRATANTE nao se responsabilizara por eventuais contatos realizados
com setores ou pessoas nao autorizados, salvo nas hipéteses previstas, expressamente,
neste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES GERAIS
Sao condicoes gerais deste Contrato:

3.1. Este Contrato regular-se-a pela legislacdo indicada no preambulo, assim como
observara os preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios
da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢coes de direito privado, na forma do artigo
54, combinado com o inciso XlI do artigo 55, todos da Lei n°. 8.666/93.

3.2. O CONTRATANTE reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isso
implique alteragdo dos precos ofertados, obedecido o disposto no §1° do artigo 65 da
Lei n°. 8.666/93.

3.3. E vedada a subcontratagdo total do objeto, contudo, a subcontratacdo parcial
podera ser autorizada desde que expressa e previamente formalizada e autorizada
pela Autoridade competente pela gestao do contrato. Sendo o percentual maximo da
subcontratacao de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da contratacdo para cada
Lote.

3.4. Desta forma, caso necessite subcontratar alguma parcela dos servigos para
adimplemento das obrigacdes assumidas, a CONTRATADA devera formalizar, por
escrito, sua solicitagdo acompanhada da respectiva justificava até a data final para
comparecimento e assinatura do respectivo contrato de servicos.

3.5. Caso a subcontratacao seja autorizada, a contratada respondera pelas obrigacdes
subcontratadas, nas hipoteses de inadimpléncia ou infracdo de qualquer clausula ou
condicao deste instrumento, do contrato e demais documentacéo pertinente.

3.6. Em caso de subcontratar, a empresa contratada devera se responsabilizar pela
padronizagdo, compatibilidade, gerenciamento centralizado e qualidade da
subcontratacdo e encaminhar ao municipio cépia da comprovagdo dos seus
pagamentos efetuados as subcontratadas.

3.7.  Qualquer tolerancia por parte do CONTRATANTE, no que tange ao cumprimento
das obrigacées ora assumidas pela CONTRATADA, ndo importara, em hipotese
alguma, em alteragcdo contratual, novagao, transacdo ou perdao, permanecendo em
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pleno vigor todas as clausulas deste Contrato e podendo o CONTRATANTE exigir o
seu cumprimento a qualquer tempo.

3.8. Os execucao do servico objeto deste Contrato serdo dentro do melhor padrao de
qualidade e confiabilidade, respeitadas as normas técnicas e legais, a eles
pertinentes.

3.9. O CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer
objeto em desacordo com o previsto neste Contrato ou em desconformidade com as
normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindi-lo nos termos
do previsto no artigo 78 da Lei n®. 8.666/93 e aplicar as sang¢des previstas na Clausula
Décima.

3.10. A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer
encarregado, assume inteira responsabilidade administrativa, civil e criminal, por
quaisquer danos ou prejuizos causados, direta ou indiretamente, ao
CONTRATANTE, seus servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia do objeto
deste Contrato, ou da omissao em executa-lo, resguardando-se ao CONTRATANTE o
direito de regresso na hipdtese de ser compelido a responder por tais danos ou
prejuizos.

3.11. Todas as informagbes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela CONTRATADA, ora contratado serdo de exclusiva
propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo ser utilizados, divulgados,
reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a expressa e prévia
autorizacédo deste, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, nos
termos da legislacao patria vigente.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO SERVICO
Sao condicdes de execucgao do presente Contrato:

4.1. A aquisicao do servico licitado, ora contratado que sera executado diretamente por
profissionais do estabelecimento da CONTRATADA.

4.2. Para os efeitos de contrato consideram-se profissionais do préprio estabelecimento
CONTRATADO o profissional que tenha vinculo de emprego com a CONTRATADA.

4.3. Estado nos custos dos servigos, incluindo materiais e equipamentos que forem de
responsabilidade da CONTRATADA.

4.4. O Municipio de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de
Administracao através do Departamento de Tecnologia da Informacao, reserva-
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se o direito de nao receber o objeto em desacordo com o previsto neste edital,
podendo aplicar o disposto no art. 87, da Lei n? 8.666/93.

4.5. O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente e integralmente, apds a
verificacao da conformidade do objeto com as especificacoes qualitativa e
quantitativa e consequente aceitacao.

4.6. Proceder a prestacao dos servigos, a partir do quinto dia util, contados da data de
assinatura do contrato.

4.7. A CONTRATADA devera executar os servicos com ela contratados em qualquer
local dentro dos limites do Municipio de Lagoa Santa onde estiverem instaladas os
pontos que utilizem ou demandem os servigos, respeitado as exigéncias contidas no
Edital da Licitagdo, neste Termo de Referéncia, e demais documentagao, parte
integrante deles, independentemente de transcricdo, bem como respeitando outros
documentos emitidos em decorréncia da contratacao.

4.8. No Lote lll, os servicos de “Locacado de links de dados [...]", “Monitoramento do
Sistema de Comunicacéo [...]” e “Manutencéo Preditiva do Sistema de Comunicagao
[...]” somente passardo a vigorar a partir do primeiro dia util apdés a conclusdo dos
servigcos de instalagado, configuragao e ativagdo do “Sistema de Comunicagao de
Dados via Fibra Optica” em cada Local e emisséo do respectivo Termo de Aceite pela
fiscalizacao do contrato. Desta forma, os servigos de:

4.8.1. “Locacao de links de dados [...]” vigorarao logo apés a instalacéo,
configuracao e ativacao do respectivo local, de modo que possibilite a
comunicagao com todos os demais locais ativados;

4.8.2. “Monitoramento do Sistema de Comunicacéo [...]" e de “Manutencao
Preditiva do Sistema de Comunicacgéo [...]” vigorarao logo apés a instalacao,
configuracao e ativagao dos locais, sendo um minimo de dois locais ativados (a
Sede da Prefeitura e algum outro).

4.8.2.1. A medicao dos servicos de “Manutencao Preditiva do Sistema de
Comunicacgao [...]” seré proporcional ao numero de locais ativados.

49. Apobs a ativacdo dos locais e emissdo dos respectivos Termos de Aceite pela
fiscalizacdo do contrato, serdo emitidas as Ordens de Servigo para 0s servigos de
que trata o item anterior.

RUA SAO JOAO, 290 - LAGOA SANTA/MG — FONE: (31)3688-1300 RAMAL 1513 — Fax: (31)3689-3795 38
HOME PAGE: www.lagoasanta.mg.gov.br _E-MAIL: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br
PROCESSO LICITATORIO N¢ 016/2011 — PREGAO PRESENCIAL N°010/2011



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
CEP 33400-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
Sao obrigacdes das partes:
| - Da CONTRATADA:

5.1. Indicar, no ato da assinatura deste Contrato e sempre que ocorrer alteracao, 1
(um) preposto para representa-la junto a CONTRATANTE, devendo este preposto
responder por todos os assuntos relativos a execug¢ao do presente Contrato e atender
tempestivamente aos chamados do CONTRATANTE;

5.2. Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteracdo que possa
comprometer a manutencao desta contratacdo, bem como substituir os documentos
com prazo de validade expirado, mantendo assim, durante toda a execugdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificacédo exigidas.

5.3. Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislacdo patria vigente,
especialmente a indicada no predmbulo do presente Contrato, bem como as
clausulas deste, de modo a favorecer e a buscar a constante melhoria dos servigos e
dos resultados obtidos, preservando 0 CONTRATANTE de qualquer demanda ou
reivindicagdo que seja de responsabilidade da CONTRATADA;

5.4. Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execugao deste
Contrato, durante toda a sua vigéncia, a pedido do CONTRATANTE;

5.5. Observar fielmente as especificacdes contidas, neste contrato, edital e Anexo | -
Termo de Referéncia e seus anexos, bem como as demais documentagdes emitidas
em decorréncia desta contratagdo, responsabilizando-se, entre outros, por sua
qualidade e quantidade durante a execucao dos servicos.

5.6. Prestar os servigos nos locais indicados e nos prazos estabelecidos, constantes
neste contrato, edital e Anexo | - Termo de Referéncia e seus anexos ou de
comunicagao expressa emitida pela CONTRATANTE.

5.7. Possuir a infraestrutura necessaria a prestacao dos servicos, incluindo pessoal
técnico, uniforme(s) e cracha(s) de identificacdo, material(ais) e equipamento(s).

5.8. Zelar pelo bom comportamento de seu pessoal nas dependéncias das Unidades
da PMLS, cujo acesso ser-lhe-a franqueado para a execugcao do objeto, obrigando-
se, quando solicitado, a substituir imediatamente qualquer empregado que nao
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atenda satisfatoriamente as demandas ou que apresente conduta inadequada nas
dependéncias da CONTRATANTE.

5.9. A CONTRATADA devera encaminhar documentagcdo que comprove qualificacao
técnica e experiéncia do preposto substituto para avaliacdo e aprovacao pela
CONTRATANTE em, no maximo, 2 (dois) dias uteis contados do recebimento da
solicitacdo mencionada no item acima.

5.10. Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as providéncias e
obrigacdes estabelecidas na legislagao especifica, inclusive em caso de acidente de
trabalho, ainda que verificados nas dependéncias da CONTRATANTE, os quais com
esta ndo terdo qualquer vinculo empregaticio.

5.11. Responsabilizar-se pelas despesas diretas ou indiretas, referentes a prestacao dos
servicos, assim como as despesas com pessoal — transporte, hospedagem,
alimentacao, etc. — , e ainda com os custos referentes aos materiais, insumos, mao
de obra, tributos, encargos sociais, previdenciarios, comerciais, lucros, e quaisquer
outros que se fizerem necessarios, ou vierem a ocorrer em decorréncia do
cumprimento das obriga¢des que serdo assumidas.

5.12. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificacdo, da empresa
e do corpo técnico, exigidas na fase de licitagao.

5.13. Providenciar, nos prazos legais, e nos acordados, a reparacdo de eventual
irregularidade detectada na execucgéo do contrato.

5.14. Arcar com eventuais prejuizos, causados a PMLS ou a terceiros, em decorréncia
da execucéao do contrato.

5.15. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes de até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial, atualizado, do contrato.

5.16. Conceder o apoio necessario aos servidores designados pela PMLS para o
acompanhamento e fiscalizagdo da prestacao dos servigos.

5.17. Prestar informacdes ou esclarecimentos, por escrito, concernentes a execugao do
contrato ou que vierem a ser solicitadas pela CONTRATANTE.

5.18. Manter sigilo absoluto sobre as informagdes que porventura forem-lhe
disponibilizadas em razao da execucdo do objeto, sendo vedado sob qualquer
pretexto seu uso ou reprodugao.
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5.19. Garantir os servicos prestados durante toda a vigéncia da contratacdo, a partir do
seu recebimento definitivo.

5.20. Emitir Nota Fiscal do servico prestado em conformidade com a Ordem de Servico
emitida pela CONTRATANTE.

5.21. Obedecer ao estabelecido na Lei Federal n® 8.666/93 e alteracbes, € demais
normas que disciplinam a matéria e os servigos objeto desta contratagao.

5.22. Possuir ou Sede, ou Filial, ou Servigo (proprio ou autorizado) de assisténcia e
suporte técnico em Lagoa Santa/MG ou em qualquer localidade num raio de
aproximadamente 100km do Pago Municipal, onde deverdo estar estocados os
equipamentos e materiais sobressalentes, sendo essa capaz de prestar assisténcia
técnica da seguinte forma:

5.22.1. Executar o servico de acordo com as normas técnicas aplicaveis e dentro do
estabelecido nas especificacoes disponiveis;

5.22.2. Fornecer todo o material e equipamentos necessarios a execugcdo dos
servicos, nao sendo aceitos materiais ou equipamentos usados, reciclados ou
recondicionados;

5.22.3. Fornecer o ferramental necessario a execugao dos servigos propostos;

5.22.4. Fornecer aos seus funcionarios EPI (Equipamentos de Protecao Individual) e
EPC (Equipamento de Protecédo Coletivo), sempre que necessario;

5.22.5. Fornecer alimentacao e transporte para os seus funcionarios quando da
realizagao dos servicos.

5.23. Os profissionais empregados nos servicos deverao possuir identificagao funcional
individualizada para controle de acesso interno das instalagdes.

5.24. Solucionar com maior brevidade possivel a situacao de unidades pendentes (sem
visada, sinal ruim) entre outras.

5.25. Reinstalacdo e ativacdo de pontos (unidades/sites/estacbes base/nodais ou
terminais/assinante) que mudarem de endereco e instalacdo de novos pontos
conforme necessidade da PMLS.
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5.26. Efetuar vistorias nos pontos, relatar e corrigir irregularidades.

5.27. Criar as condigdes necessarias para a atualizacao tecnoldgica dos softwares e
equipamentos uma vez detectada a perda da garantia dos mesmos, a interrupg¢ao de
sua fabricacdo ou a significativa possibilidade de melhoria nos servigos prestados em
termos de velocidade, segurancga ou apoio logistico.

5.28. Efetivar a melhoria na topologia da rede referente a entrada e saida de dados no
Centro de Processamento de Dados (CPD) da PMLS.

5.29. Os defeitos e problemas de funcionamento do sistema deverdo ser corrigidos com
a subsequente geracado de relatério de atendimento, que deverd possuir timbre e
logomarca da CONTRATADA.

5.30. Responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer multas ou despesas de qualquer
natureza impostas a CONTRATADA em decorréncia de descumprimento de qualquer
clausula ou condigao contratual, dispositivo legal ou regulamento, por sua parte.

5.31. Cumprir rigorosamente a legislacao especifica aplicavel ao fornecimento do objeto
deste contrato, bem como as exigéncias decorrentes das legislagbes trabalhistas,
previdenciarias e de seguros.

5.32. Assumir a responsabilidade técnica pelos servigos prestados.

5.33. Estar apta a proceder a prestacao dos servicos, a partir do quinto dia util, contados
da data de assinatura do contrato.

5.34. Apés a execucao de cada manutencao, seja ela preventiva, preditiva ou corretiva,
um Relatério de Atendimento, que devera possuir timbre e logomarca da
CONTRATADA, devera ser preenchido, em duas vias, e assinada por um dos
servidores designados para fiscalizacao do contrato, o qual ficara com uma via para
controle.

5.35. Cumprir todas as Normas internas e Procedimentos Administrativos da PMLS.

5.36. Planejar, conduzir e executar os servicos dentro das Normas de Seguranca do
Trabalho, Saude e Meio Ambiente vigentes e exigiveis por Lei.

5.37. Responder diretamente pela execugao dos servigos prestados.

5.38. Designar responsavel pela fiel execu¢ao do objeto, outorgando-lhes poderes para
a resolucao de quaisquer ocorréncias decorrentes das atividades a serem prestadas.
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5.39. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto, ressarcindo os danos ou prejuizos
causados ao Municipio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao
dos servigos.

5.40. Realizar a instalacao fisica e logica de equipamentos, o que compreende a
execucgao dos procedimentos técnicos necessarios a preparag¢ao, operacionalizacao,
compatibilizacéo, integracao e interligacdo do ponto com o ambiente ja existente na
PMLS, bem como eventuais acessorios e softwares que o integram, conforme
disposto neste Termo de Referéncia.

5.41. Elaborar Cronogramas de Instalagédo, de manutengdes preventivas e preditivas que
deverao ser apresentados ao DTl para avaliagdo e aprovagao, nos prazos estipulado
neste Termo de Referéncia ou em seus anexos.

5.42. Desenvolver, fora do horario comercial e nas datas e horarios acordados ou
agendados, as atividades que corrijam a indisponibilidade ou instabilidade do
ambiente da rede ou dos sistemas de comunicagao da PMLS.

5.43. Ao término da prestacdo de servigos, instalacdo fisica e ldgica de novos
equipamentos, fornecer ao DTl da PMLS, conforme for o caso, toda a documentacao
técnica dos hardwares, equipamentos, acessorios e periféricos instalados, contendo:

5.43.1. manuais técnicos de uso, administragcdo e configuragdo fornecidos pelos
fabricantes dos produtos, manual de uso com a configuragdo basica dos
equipamentos e os procedimentos técnicos de manutengéo preventiva;

5.43.2. memorial descritivo da instalacdo fisica e l6gica, com as regras e parametros
técnicos aplicados na configuragcdo, customizagao e otimizacao dos softwares;

5.43.3. eventuais plantas das redes légica e elétrica, com especificacdo dos cabos e
conexdes empregados.

5.44. Prover todos os servicos, materiais e mao de obra necessarios a instalacédo e
interligacdo dos equipamentos, da CONTRATANTE e/ou daqueles fornecidos pela
CONTRATADA empregados na prestagdo dos servigos contratados ou sobre os
quais os servigos incidem, bem como a sua compatibilizagdo com o ambiente
computacional das Unidades da PMLS envolvidas, incluindo aqueles servigos
demandados para a adaptagdo da infraestrutura fisica e elétrica dos locais de
instalagéo indicados.
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5.45. Durante a fase preparatéria e de execucao da instalagao fisica e l6gica, observar
as indicacdoes e especificacdes técnicas dos fabricantes dos equipamentos, as
normas de seguranca aplicaveis a espécie, os parametros estabelecidos no Termo de
Referéncia e as instrugcbes complementares expedidas pelo DTI. Qualquer
modificacdo ou adaptacdao da infraestrutura fisica, logica e elétrica do local de
instalacao devera obedecer as normas técnicas da ABNT ou da ANSI/EIA/TIA
aplicaveis a espécie.

5.46. Adotar todos os cuidados técnicos necessarios a resolugao de panes, falhas e/ou
nao-conformidades técnicas prejudiciais ao funcionamento e a performance dos
equipamentos, periféricos, acessorios e eventuais softwares instalados.

5.47. Realizar a Manutencao Corretiva, que compreende todas as medidas e cuidados
técnicos necessarios a resolucdo de panes, falhas e/ou nado-conformidades técnicas
prejudiciais ao funcionamento e a performance dos periféricos, acessérios e
eventuais softwares instalados, obedecendo aos seguintes niveis de servigo:

5.47.1 - Gravidade 1 (G1): o equipamento, periférico, acessorio ou software esta
parado em razao de pane, falha ou ndo-conformidade técnica. A chegada ao local de
manutencao deve ser inferior a 02 (duas) horas e a resolu¢cado do problema, mesmo
que por meio de uma solugao de contorno, deve ser efetivada no prazo maximo de 04
(quatro) horas, contadas do recebimento do chamado técnico; Por exemplo, é o caso
das seguintes situac¢des, 0 equipamento, periférico, acessério ou software:

5.47.1.1 - ndo liga/inicia;

5.47.1.2 - liga/inicia, mas ndo responde a nenhum comando nem trafega
dados; e

5.47.1.3 - outras situacdes congéneres.

5.48.2 - Gravidade 2 (G2): o equipamento, periférico, acessério ou software
apresenta pane, falha ou nao-conformidade técnica que prejudica ou restringe o uso
de suas funcdes basicas. A chegada ao local de manutencao deve ser inferior a 04
(quatro) horas e a resolucao do problema, mesmo que por meio de uma solugéo de
contorno, deve ser efetivada no prazo maximo de 08 (oito) horas, contadas do
recebimento do chamado técnico; Por exemplo, é o caso das seguintes situagdes, o
equipamento, periférico, acessério ou software:

5.48.2.1 - liga/inicia, aparentemente responde aos comandos, mas nao trafega
dados ou o faz precariamente - muita perda de dados/pacotes nos protocolos
basicos de comunicacdo que compdem a tecnologia do hardware/software,
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nos protocolos de prioridade/qualidade de trafego, QoS, VLan, etc. e no
protocolo SNMP; e

5.48.2.2 - outras situacdes congéneres.

5.48.3 - Gravidade 3 (G3): o equipamento, periférico, acessério ou software
apresenta pane, falha ou ndo-conformidade técnica que prejudica ou restringe o uso
de suas funcdes acessorias. A resolucdo do problema deve ser efetivada no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas do recebimento do chamado técnico;
Por exemplo, € 0 caso das seguintes situagdes, o equipamento, periférico, acessério
ou software:

5.48.3.1 - responde aos comandos basicos, mas nao trafega dados ou o faz
precariamente - muita perda de dados/pacotes em outros protocolos nao-
basicos a comunicacao pela tecnologia do hardware/software ou que nao sao
de prioridade/qualidade de trafego, QoS, VLan, etc. ou ndo € o protocolo
SNMP;

5.48.3.2 - impossibilidade de acesso a suas informag¢des gerenciais ou de uso,
relatorios, etc.; e

5.48.3.3 - outras situacdes congéneres.

5.49. Realizar atendimento aos chamados técnicos para manutencgao corretiva.

5.50. Ocorrendo atraso no atendimento ou atendimento fora dos parametros
estabelecidos acima, ou ainda, ndo havendo restabelecimento de quaisquer das
funcbes relacionadas aos equipamentos, periféricos, acessoérios ou softwares no
prazo fixado no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital, sera descontada, do valor
mensal devido, uma parcela para cada hora de indisponibilidade da fungdo ou do
sistema e a(s) unidade(s) da PMLS ficarem sem acesso ao Sistema de Comunicacéo.

5.50.1 - A parcela a ser descontada resulta da: divisdo do valor mensal devido pelo
numero de horas do respectivo més, seguida da multiplicagédo pelo numero de horas
de indisponibilidade da funcdo ou do sistema, independentemente do numero de
unidades afetadas;

5.50.2 - no célculo expresso no item anterior: minutos e segundos de hora incompleta
serdo convertidos em fracdo de hora; e, o valor da parcela resultante dos calculos
sera truncado em duas casas decimais;

5.51. Na impossibilidade de resolucdo da pane, falha ou n&o-conformidade
técnica dentro dos prazos, a CONTRATADA devera providenciar a substituicdo do

RUA SAO JOAO, 290 - LAGOA SANTA/MG — FONE: (31)3688-1300 RAMAL 1513 — Fax: (31)3689-3795 45
HOME PAGE: www.lagoasanta.mg.gov.br _E-MAIL: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br
PROCESSO LICITATORIO N¢ 016/2011 — PREGAO PRESENCIAL N°010/2011



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
CEP 33400-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

equipamento, periférico, acessorio ou software defeituoso por outro de especificacao
igual ou superior, no prazo maximo, contado da data e horario de abertura do
chamado técnico, de:

5.51.1 - 12 (doze) horas, em se tratando de ocorréncia no nivel de servigo G1;

5.51.2 - 24 (vinte e quatro) horas, em se tratando de ocorréncia no nivel de servigco
G2;

5.51.8 - 72 (setenta e duas) horas, em se tratando de ocorréncia no nivel de servico
G3;

5.52. Para garantir a adequada manutencdo dos equipamentos, periféricos,
acessorios e eventuais softwares, disponibilizar uma infraestrutura de Suporte
Técnico em periodo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias
por semana, nas seguintes modalidades:

5.52.1 - Suporte técnico remoto (on line): compreendendo a assisténcia a contratante,
prestada por meio de Central Telefénica (call center), com posicdes de atendimento
(PA) operadas por técnicos especializados da CONTRATADA,;

5.52.2 - Suporte técnico local (on site): compreendendo o atendimento de campo,
prestado por técnicos da CONTRATADA, no local de instalagdo ou execug¢do do
objeto.

5.58. Cumprir todas as disposicoes legais, federais e estaduais, e as posturas do
municipio que interfiram na execugdo dos servicos ora licitados, bem como,
assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagbes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL.

5.54. Dar ciéncia imediata e por escrito ao DTI, por meio de pessoa devidamente
designada, sobre qualquer anormalidade verificada na execug¢do dos servicos ora
licitados.

5.55. Prestar todos os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamagdes sobre o objeto contratado.

5.56. Documentar todas as particularidades do sistema sobre o0 qual os servigos
sao prestados, como a identificacdo de seus componentes, através de etiquetas e
descricdo das suas caracteristicas técnicas e sua finalidade conforme o contexto em
que esta empregado, bem como todos os detalhes (localizacao, conexdes fisicas e
|6gicas, parametrizacdo, configuracdo, versdao de software dos equipamentos,
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numeros de série, etc.) dos hardwares e softwares que o compdem, incluindo as
exigéncias constantes dos itens 5.45.2 e 5.45.3. Sendo toda essa documentagéao de
propriedade da PMLS.

5.56.1 - Toda a identificacdo e documentacao devera estar em conformidade com as
normas aplicaveis a matéria, entre outras, EIA/TIA 606-A e NBR-5410. Devendo a
identificacdo estar em locais visiveis com materiais identificadores adequados e
resistentes as condi¢gdes de manuseio dos mesmos.

5.56.2 - A primeira versdao da documentacdo de que trata este item devera ser
entregue a CONTRATANTE em até 120 (cento e vinte) dias contados da data de
assinatura do contrato, devendo suas versdes posteriores serem entregues entre
intervalos ndo superiores a 60 (sessenta) dias contados da data de entrega da versao
anterior. Se possivel, esta documentacdo podera conter toda a situacdo do(s)
sistema(s) de comunicagdo envolvido(s) até o dia anterior a sua entrega, senéo,
devera conter, no minimo, toda a situacdo do(s) sistema(s) de comunicacao
envolvido(s) até o 15° (décimo quinto) dia anterior a data de sua entrega, devendo o
periodo ndo abrangido ser retratado na versao seguinte desta documentacao.

5.56.3 - Findo o Contrato, a CONTRATADA devera entregar a ultima versao da
documentacgao, que devera conter toda a situacao do(s) sistema(s) de comunicacao
envolvido(s) até seu ultimo dia de vigéncia, em até 15 dias a contar dessa data, sob
pena de suspensao dos pagamentos pendentes até seu cumprimento.

5.57. Nos pontos de interconexao dos Sistemas de Comunicagao, sobre os quais
incidem os servicos ora contratados, as empresas CONTRATADAS, para a execugao
dos Lotes I, Il e Il especificados no item 3 do Anexo | - Termo de Referéncia do
Edital, deverao trabalhar em conjunto para alcangar a melhor integragédo e otimizagéao
entre os sistemas.

5.58. A assisténcia técnica do fornecedor a partir da data de assinatura do
contrato, durante toda a vigéncia da contratacao, devera estar estruturada com:

5.59. Para supervisionar e coordenar os técnicos de campo e os profissionais da
central de atendimento, operacdes e monitoramento, a CONTRATADA devera
disponibilizar Responsavel Técnico que deve ter, no minimo, formagcao de nivel
superior em engenharia elétrica ou engenharia de telecomunicagdes, com
experiéncia anterior na supervisdao e coordenacao de servicos da mesma natureza
que os ora contratados, o que devera ser comprovado mediante apresentacao de
atestado(s) de capacidade técnica com registro no respectivo Conselho Profissional;
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5.59.1 — Para técnicos de campo e profissionais da central de atendimento,
operacoes e monitoramento, a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais que
devem ter, no minimo, formacao técnica de nivel médio em eletrdnica,
telecomunicacdes, programador ou analista de suporte com experiéncia comprovada
em manutencgao, configuracdo de todos os equipamentos da CONTRATANTE e/ou
aqueles fornecidos pela CONTRATADA e empregados na prestacdo dos servigcos
contratados, ou outros equipamentos sobre os quais 0s servicos incidem, o que
devera ser comprovado mediante apresentacdo de certificado(s) de conclusao do(s)
respectivo(s) curso(s) técnico(s) e de certificado(s) de participagcdo em curso(s) de
manutencdo e configuragdo dos equipamentos junto aos seus fabricantes, que
comprovem que os profissionais pertencentes ao quadro permanente de funcionarios
da CONTRATADA foram treinados e estdo tecnicamente capacitados quanto a
equipamentos:

5.59.1.1 - Ericsson / Aastra em se tratando do Sistema de Comunicacado de
Voz;

5.59.1.2 - Alvarion em se tratando do Sistema de Comunicacdao de Dados via
Radio;
5.59.1.3 - O atendimento técnico sé podera ser prestado por técnicos

qualificados e com experiéncia, vedado, portanto, o atendimento por
estagiarios.

5.59.1.4 - A CONTRATADA devera registrar todos os seus funcionarios junto
aos Orgaos trabalhistas competentes e apresentar copia desses registros a
contratante.

5.59.1.5 - A CONTRATADA ficara responsavel pelo sigilo de quaisquer
informagdes que forem acessadas por seus funcionarios, sendo essa
responsabilizada na forma da lei, pelo mau uso ou uso desautorizado dessas
informacoes.

5.59.2 - 2 (dois) profissionais deverao ser disponibilizados por 8 (oito) horas diarias,
nos periodos de 08:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta para a central de
atendimento, operagdes e monitoramento, com duas horas para almoco. As
atividades desenvolvidas por estes técnicos deverao ser planejadas de modo que nao
haja auséncia de suporte técnico durante todo o periodo de expediente.

5.59.2.1 - Estes dois profissionais terdo como fungdes principais: monitorar a
rede, atender chamados, prestar suporte imediato e outras necessidades
relativas aos sistemas de comunicagao da rede PMLS.
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5.59.2.2 - O atendimento externo devera ser realizado mantendo-se sempre,
pelo menos 1 (um) profissional citado no item anterior na central de
atendimento, operagdes e monitoramento da rede PMLS.

5.59.2.3 - Fora do horario comercial devera haver profissional de plantdo em
condicbes de acionamento, por telefone, para o atendimento e solugdo de
problemas.

5.59.2.4 - Em caso de férias, licenca, ou qualquer outro motivo que cause a
auséncia do(s) técnicos que prestarao estes servigos, a CONTRATADA devera
providenciar a substituicao por outro(s) de igual ou superior capacidade técnica
para cumprir a carga horaria equivalente.

5.59.3 - A CONTRATADA devera encaminhar documentacdo que comprove
qualificacao técnica e experiéncia do preposto substituto para avaliagdo e aprovacao
pela CONTRATANTE com antecedéncia de, no minimo, 2 (dois) dias Uteis em
relacdo a data a partir da qual seu preposto estara ausente.

5.60. A CONTRATADA devera indicar numero telefébnico do centro de
atendimento técnico, para registro de chamada de notificacdo de falha e solicitagcao
de reparo dos sistemas, que devera operar 24 horas por dia, 7 dias por semana,
incluindo sabados, domingos e feriados. O numero telefénico indicado devera ser um
numero de cédigo de area 031 ou um numero 0800 (que permita ligagdes gratuitas).

5.60.1 - O servico de atendimento da CONTRATADA devera informar a PMLS o
numero identificador do chamado, bem como a data e hora de seu registro.

5.60.2 - A CONTRATADA também devera fornecer os numeros telefébnicos dos
técnicos de plantao para acionamentos de emergéncia.

5.61. Ocorrendo o descumprimento de quaisquer das condicionantes acima descritas
por parte da contratada, esta se sujeitara as sancées administrativas previstas neste
instrumento.

5.62. Dentro do prazo de vigéncia deste contrato, fica a CONTRATADA obrigada a
cumprir o quantitativo estipulados na Clausula Primeira deste Contrato e no ANEXO |
do Edital, conforme autorizagdo do 6rgéo requisitante.

Il - Do CONTRATANTE:
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Além de outras decorrentes de normas legais e da natureza do presente contrato, sdo
obrigacdes da Contratante:

5.68. comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execugao
do servico, fixando-lhe, quando nao pactuado neste Contrato, prazo para corrigi-la;

5.64. arcar com as despesas de publicacao do extrato deste Contrato e dos Termos
Aditivos que venham a ser firmados.

5.65. Designar servidor responsavel para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
contrato;
5.66. Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da empresa

contratada, que ndo merega a sua confianga ou embarace a fiscaliza¢do, ou, ainda,
qgue se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fun¢des
gue lhe foram atribuidas.

5.67. Efetuar o(s) pagamento(s) dos valores relativos a execugdo dos servigcos
conforme as medigdes.

5.68. Propiciar condigbes, e prestar o apoio necessario a assegurar a plena execugao
do objeto.

5.69. Promover o recebimento provisério ou definitivo nos prazos estabelecidos na
Lei, assim como naqueles ajustados neste instrumento.

5.70. Comunicar imediatamente a CONTRATADA as eventuais irregularidades
observadas na execug¢ao do objeto.

5.71. Obedecer ao estabelecido na Lei Federal n° 8.666/93 e alteracdes, e demais
normas que disciplinam a matéria, zelando pela adequada execucao do contrato, em
especial quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos servigos, a
exigéncia de condicOes estabelecidas nas especificacdes e a aplicacao de sancdes;

5.72. Permitir o livre acesso dos técnicos da CONTRATADA nos locais necessarios
para efetiva implantagdo, manutencdo, verificagdo e configuracdo dos sistemas
cobertos neste edital, quando este tiver sido previamente solicitado, acordado ou
agendado com a CONTRATADA;

5.783. O acesso da mao de obra técnica da CONTRATADA, seja prépria ou por ela
contratada, devidamente identificada, nas dependéncias da CONTRATANTE, para
prestacao dos servicos, ocorrera de 08h00min (oito) as 18h00min (dezoito), podendo
ser acompanhado por responsavel técnico da CONTRATANTE. Contudo, o referido
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acesso podera ocorrer em horarios diferentes, devendo ser assistido por responsavel
técnico da CONTRATANTE.

5.74. Fornecer todas as informagcbes necessarias para a perfeita execucdao dos
servicos;

5.75. Providenciar para que a instalagdo dos equipamentos da CONTRATADA seja
feita em local seguro, principalmente quanto a umidade e poeira, e responsabilizar-se
pela sua integridade e pela sua conservagcao, bem como pelos danos ou prejuizos
causados aos equipamentos, como fiel depositaria dos mesmos, ressalvados os
casos decorrentes da acao de for¢ca maior.

CLAUSULA SEXTA — Do Preco e da Forma de Pagamento

6.1. O valor total do presente contrato € de R$___,  (por extenso), que serdo pagos
mensal a CONTRATADA, ap6s a devida comprovacado da execucao dos servigos nas
condic¢des exigidas.

6.2. As medicées de cada uma das etapas de prestacdo de servicos objeto deste
contrato seréo realizadas em conformidade com os Termos de Recebimento emitidos
pela PMLS e serdo fechadas com a apresentacédo da planilha das acoes realizadas
por parte da CONTRATADA e aprovagéo das mesmas pela Prefeitura;

6.3. ApoOs aprovada e liberada a medicdo, a CONTRATADA emitird o respectivo
Documento Fiscal em conformidade com a(s) Ordem(ns) de Servigo relativa(s) a
medigao. O pagamento sera feito pela Prefeitura, em até 30 (trinta) dias a contar da
data de emissao do(s) respectivo(s) Documento(s) Fiscal(is);

6.4. Devera constar do Documento Fiscal o nimero do Processo Licitatério, o nimero
da Ordem de Servigo emitida para a medicao em referéncia e o numero da parcela
em cobranca. Sem estas informacdes, 0 mesmo ficara retido por falta de informacéao
fundamental;

6.5. O pagamento mencionado no item anterior sera feito somente através de depdsito
bancario na conta corrente da CONTRATADA , valendo o comprovante de depésito
como recibo;

6.6. A CONTRATADA devera obrigatoriamente apresentar junto com o Documento
Fiscal:

6.6.1 - Certidao Negativa de Débito do INSS vigente a época do pagamento;
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6.6.2 - Prova da regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei, vigente a época do pagamento.

6.6.3 — Comprovacado de pagamentos efetuados as subcontratadas, conforme
disposto no item 3.6 deste instrumento.

6.7. Se forem constatadas irregularidades na emissdo dos Documentos Fiscais, o
prazo de pagamento sera contado a partir de sua reapresentacdo, desde que
devidamente regularizados;

6.8. A CONTRATADA néo podera suspender o cumprimento de suas obrigacdes e
deverd tolerar os possiveis atrasos de pagamentos, no tempo previsto no art. 78,
inciso XV da lei n® 8.666/93;

6.9. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

6.9.1. O valor do presente contrato sera fixo e irreajustavel durante toda a sua
vigéncia.

6.9.1.1. Na hipotese de prorrogacdo do Contrato, seus valores poderdao ser
reajustados, no todo ou em parte aplicando-se a variagédo do indice IGP-M da
FGV (Indice Geral de Precos de Mercado da Fundacao Getulio Vargas) ou
outro indice que o substitua em caso de extincdo, a cada periodo de 12 (doze)
meses, tomando como base os valores e a data de entrega da Readequacéao
da Proposta Comercial apresentada na Sessao Publica da Licitagao.

6.9.2. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao do
ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito, ou fato do principe,
configurando situagdo econOmica extraordinaria e extracontratual, a relagao
que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da Contratada e a
retribuicdo do Contratante para a justa remuneracao dos servigos, podera ser
revista, com a alteracdo do preco contratual para mais ou para menos,
conforme o caso — através de termo aditivo — para que se mantenha o
equilibrio econémico - financeiro inicial do contrato, nas situagdes previstas na
Lei Federal no. 8.666/93.
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6.9.3. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem
como a superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data
de apresentagcdo da proposta, de comprovada repercussao nos precos
contratados, implicardo a revisao destes para mais ou menos, conforme o
caso.

6.9.4. Acaso venha excepcionalmente a solicitar a revisdo de precos, a Contratada
deverd demonstrar efetivamente a quebra do equilibrio econémico-financeiro
do contrato, por meio de apresentacao de planilha(s) detalhada(s) de custos e
documentacgao idbnea correlata (lista de precos de fabricantes, notas fiscais de
aquisicdo de produtos e/ou matérias-primas, etc.), que comprovem
efetivamente a afetagdo da equacao financeira inicial.

6.9.5. O pedido devera ser protocolado diretamente junto ao Setor de Protocolo,
situada na Rua Professor José Eduardo, n.? 70 B — Centro — Lagoa Santa/MG.

CLAUSULA SETIMA - Da Dotacido Orcamentaria

7.1.  A(s) dotacdo(bes) orcamentaria(s) para o exercicio de 2011, destinada(s) ao
pagamento do objeto licitado esta(ao) prevista(s) e indicada(s) no processo pela area
competente da CONTRATANTE, sob a(s) seguinte(s) rubrica(s):

Ficha Dotacao
40 02.02.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00
122 02.05.01.12.122.0005.2003.3.3.90.39.00
236 02.07.01.10.122.0019.2100.3.3.90.39.00
392 02.08.03.08.243.0023.2072.3.3.90.39.00
446 02.09.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00
624 02.14.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00
693 02.15.01.04.122.0005.2003.3.3.90.39.00

7.2. A parte das despesas decorrentes desta licitacdo que nao forem realizadas em
2011 correrao a conta de dotagdes orgcamentarias préprias de exercicios futuros.

CLAUSULA OITAVA - Do Prazo de Vigéncia

8.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser rescindido antes
deste prazo, por conveniéncia e oportunidade administrativa, com a possibilidade da
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sua prorrogacgao, nos termos da Lei 8.666/93.

8.2. As alteragdes contratuais pactuadas pelas partes, necessarias a adequagao do
presente contrato aos fins publicos almejados pelo CONTRATANTE, bem como a
prorrogacdo de que trata o item anterior, serdo formalizadas por meio de termo
aditivo ao presente instrumento.

CLAUSULA NONA - Da Rescisao Contratual

O presente contrato podera ser rescindido:

9.1. Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos
I'a Xll, XVII e XVIII do artigo 78 da Lei n°. 8.666/93.

9.2. Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

9.3. Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsbes contidas nos
artigos 77 a 80 da Lei n°. 8.666/93.

§1° - Os casos de rescisao contratual deverao ser formalmente motivados, assegurada
a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA- Das Sancdes e das Multas

10.1. Se a CONTRATADA deixar de entregar documentagdo exigida para o certame,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucéo do objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a
Administrag@o Publica, na forma prevista no inciso IV do art. 87 da Lei 8.666/93, além
do encaminhamento do caso ao Ministério Publico para a aplicacdo das sangdes
criminais previstas nos artigos 89 a 99 da referida Lei, salvo superveniéncia
comprovada de motivo de for¢ca maior, desde que aceito pelo CONTRATANTE.

10.2. A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido pela
CONTRATANTE, bem como o descumprirem total ou parcialmente os contratos
administrativos e as atas de registro de preco celebradas com a Prefeitura Municipal
de Lagoa Santa, serdo aplicadas as sang¢des previstas no art. 87 da Lei Federal n®
8.666, de 21 de junho de 1993, com observancia do devido processo administrativo,
respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

| - adverténcia escrita - comunicagdao formal de desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o descumprimento de contratos e outras obrigagdes assumidas, e a
determinacao da adoc¢ao das necessarias medidas de correcao;
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Il - multa - devera observar os seguintes limites maximos:

a) 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor
do fornecimento ou servico nao realizado, ou sobre a etapa do cronograma fisico de
obra ndo cumprida;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de
recusa do adjudicatério em efetuar a garantia contratual;

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento, servico ou obra nao realizada,
no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega de objeto com vicios ou
defeitos ocultos que o torne impréprio ao uso a que € destinado, ou diminuam-lhe o
valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas;

Il - suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, por prazo definido no art. 24°, do Decreto
1024/2010;

IV - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo do fornecedor perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir com a Prefeitura
Municipal de Lagoa Santa pelos prejuizos resultantes de agcdo ou omissdo do mesmo,
obedecido o disposto no inciso Il do art. 31 do Decreto 1024/2010.

V — Aplicacdo de multas especificas da prestacdo dos servicos objeto deste ato
convocatério , quando for o caso.

§ 1° O valor da multa aplicada nos termos dos incisos Il e V desta clausula, sera
descontado dos pagamentos devidos pela Administracao Publica Municipal, caso os
valores nao sejam suficientes, a diferenca devera ser paga por meio de guia no prazo
maximo de 10 dias a contar da aplicagao ou cobrado judicialmente.

§ 2° As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por
provocacgao dos érgaos de controle, pela autoridade expressamente nomeada.

§ 3° As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV desta clausula poderao ser aplicadas
cumulativamente a prevista no inciso Il, assegurado o direito de defesa prévia do
interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

10.3. Rescisao unilateral do Contrato sujeitando-se a CONTRATADA ao pagamento de
indenizacdo a CONTRATANTE por perdas e danos.
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10.4. Indenizacdo a CONTRATANTE da diferenca de custo para contratacdo de outra
empresa para a prestacao destes servigos.

10.5. Nenhuma parte sera responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por
motivo de forga maior ou caso fortuito.

10.6. Consideram-se motivos de forga maior ou caso fortuito: atos de inimigo publico,
guerra, revolugdo, bloqueios, epidemias, fenémenos meteorolégicos de vulto,
perturbagdes civis, ou acontecimentos assemelhados que fujam ao controle razoavel
de qualquer das partes contratantes.

10.7. As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por
provocacao dos 6rgados de controle, pela autoridade expressamente nomeada no
contrato.

10.8. As sangdes previstas nos incisos |, Ill e IV deste Titulo poderdo ser aplicadas
cumulativamente a prevista no item Il, assegurado o direito de defesa prévia do
interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

10.9. As sangdes serao obrigatoriamente registradas no CAFIMPLS, devendo a empresa
ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, sem prejuizo das multas previstas no edital e no contrato e
das demais cominagdes legais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VINCULACAO CONTRATUAL
Este Contrato esta vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatério n®.

016/2011, Pregao n® 010/2011, que |he deu causa, para cuja execugao, exigir-se-a
rigorosa obediéncia ao instrumento convocatorio

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Publicacéo

O extrato do presente Contrato sera publicado no "Minas Gerais”, Diario Oficial do
Estado de Minas Gerais, nos termos do paragrafo unico, do artigo 61 da Lei Federal
8.666/93, a cargo do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do Foro

Fica eleito o Foro da Comarca de Lagoa Santa/MG para dirimir quaisquer duvidas
quanto a execucgao do presente Contrato.
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E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam o presente Contrato
em 3 (trés) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo identificadas
e assinadas, para que surtam um so efeito.

Lagoa Santa, de de 20__ .

MUNICIPIO DE LAGOA SANTA/MG
ROGERIO CESAR DE MATOS AVELAR
PREFEITO DO MUNICIPIO DE LAGOA SANTAMG

CONTRATADA
Representante Legal da CONTRATADA
Cargo e CPF
TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
Nome Completo e Legivel Nome Completo e Legivel
CPF/MF: 000.000.000-00 CPF/MF: 000.000.000-00
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ANEXO DO CONTRATO
1 - OBJETIVO

1.1 - O objetivo é a prestacdo de: Servicos de Suporte Técnico para Expansado e
Manutencéo Preventiva, Preditiva e Corretiva aos sistemas de Comunicagdo de Voz e
aos sistemas de Comunicacdo de Dados via Radio; e, Servicos de Comunicacdo de
Dados via fibra oOptica, incluindo servicos de instalagdo com fornecimento de material,
equipamentos e mao de obra, para aumento da capacidade e da disponibilidade dos
principais canais de comunicagdo ao Pac¢o Municipal; bem como outros servigos
correlatos especificados neste Termo de Referéncia e demais documentagao, parte
integrante deste Termo.

1.2 - Tais servigcos compreendem, entre outros a configuragdo, customizagéo, otimizagao,
manutencdo preventiva, preditiva e corretiva da rede de comunicagdo de dados, voz e
imagens da PMLS, cuja tecnologia € a de radio digital, na faixa de 5.8GHz (backbone
primario que passard a secundario, para algumas de nossas Unidades, apds a
implantacao dos servicos de comunicacao de dados via fibra 6ptica, que compde o objeto
desta contracao), com taxa de transmissao de acordo com as descri¢cdes técnicas dadas
neste edital.

2 - DA IMPLANTACAO, CONFIGURAGCAO, CUSTOMIZACAO E OTIMIZACAO

2.1- O fornecedor ficara responsavel pelo planejamento e execugao dos procedimentos e
rotinas de configuragdo, customizagdo e otimizagdo dos equipamentos ativos da rede
PMLS, incluido a atualizagdo de software, quando necessario.

2.1.1 - No caso dos servicos de comunicagao de dados via fibra dptica e via radio (em se
tratando da incorporagdo de novos pontos), o fornecedor ficara responsavel pelo
planejamento e execugado dos procedimentos para sua implantagdo e ativagado. E, apés
sua ativacao, ficard responsavel pelo planejamento e execucdo dos procedimentos e
rotinas de configuracdo, customizagcdo e otimizacdo de seus equipamentos ativos,
incluido a atualizacao de software, quando necessario.

2.2 - Todos os procedimentos, seja de implantagdo, configuracdo, customizacdo ou
otimizacao, deverao ser previamente aprovados pelo gerente da rede PMLS.
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2.3 - DA IMPLANTACAO
2.3.1 - SISTEMA DE COMUNICAGCAO DE DADOS VIA FIBRA OPTICA

2.3.1.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar m&o de obra especializada para, entre
outros procedimentos e sob demanda, executar os procedimentos relativos a implantacéao
de toda a infraestrutura de cabos, equipamentos e acessoérios necessarios a ativacao e
operagao dos servicos de comunicacao de dados via fibra 6ptica:

23.1.1.1 - Vistoriar as redes internas nas dependéncias das Unidades da
CONTRATANTE para fornecimento do objeto licitado, bem como nas instalagbes das
areas internas reservadas a instalacdo dos equipamentos necessarios ao atendimento de
cada dependéncia, orientando sobre a necessidade de reestruturacdo das mesmas.

2.3.1.1.1.1 - A excecdo da infraestrutura elétrica, que devera ser adequada pela
CONTRATADA, quando verificar quaisquer condigdes inadequadas nos aterramentos,
riscos de danos por descargas atmosféricas e outras condicées que possam prejudicar 0
correto funcionamento dos equipamentos, de maneira similar a especificada no item
2.3.2.1.2 deste anexo e subitens abaixo;

2.3.1.1.2 - Instalar por si ou por meio de empresa autorizada o(s) cabo(s) da rede externa
até o ponto de conexao no prédio das Unidades da CONTRATANTE, bem como instalar
a extensao de rede até o local disponibilizado, sem 6nus para a CONTRATANTE, além
do valor mensal;

2.3.1.1.3 - Instalar e testar os materiais e equipamentos por ela fornecidos, objeto desta
licitacdo e do contrato a ser celebrado, nas dependéncias das Unidades da
CONTRATANTE;

2.3.1.1.3.1 - Os equipamentos deverao ser fornecidos com conectorizacao apropriada ao
meio e que garantam o funcionamento da velocidade solicitada.

2.3.1.1.3.2 - A CONTRATADA, ao instalar um circuito, devera fornecer e instalar
protetores contra surto nos equipamentos, prevenindo da hipotese de que ocorram
defeitos nos equipamentos fornecidos ocasionado por problemas originados na rede da
operadora, obrigando-se a CONTRATADA a fornecer equipamento similar ou de
configuracao superior ao equipamento danificado, em até 4 (quatro) horas, caso nao
fornega e instale os protetores.
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2.3.1.1.4 - Os servicos de instalacdo dos cabos (enlaces/circuitos), dos equipamentos e
seus acessorios, necessarios a sua ativacao dos servigcos de comunicacao, deverao ser
concluidos num prazo maximo de 35 (trinta e cinco) dias corridos contados do
recebimento da Ordem de Servico de Instalacao;

2.3.1.2 - Os circuitos do sistema de comunicacdo de dados via fibra éptica deverao
obrigatoriamente operar 24 horas por dia, 7 dias por semana, na modalidade dedicada,
digital ou analdgica, obedecendo a velocidade especificada na ordem de servico de
instalagdo, bem como sua disponibilidade mensal devera ser superior a 99,86%;

2.3.1.3 - A CONTRATADA devera realizar todos os testes de qualidade dos circuitos de
comunicagao, em observancia as normas técnicas vigentes, com acompanhamento de
técnico(s) do DTI.

2.3.1.4 - Para cada circuito instalado a CONTRATADA deverd informar a sua designacao,
a qual sera utilizada para identificar o circuito. Nos casos em que ocorrer quaisquer
mudancas no circuito, incluindo mudanca de endereco e velocidade, devera ser mantida
sua designagao.

2.3.1.5 - O circuito solicitado devera ser entregue pela CONTRATADA, para ativacao,
somente apds ter sido realizado um pré-teste do mesmo, fim a fim, ou seja, envolvendo a
ponta A e a ponta B indicados na solicitagdo do circuito. Este pré-teste devera ser
agendado entre o DTl e a CONTRATADA. A CONTRATADA devera comunicar o
resultado do pré-teste. ApGs a realizagdo do pré-teste, o DTI podera agendar a ativagao
do circuito. O pré-teste devera ser feito em conjunto com o DTI.

2.3.1.6 - A data de ativagcado dos servigos serd a data de sua aceitagao técnica, a qual
também sera considerada a data de inicio da prestacao do servigo de locacao, para efeito
de faturamento dos servigos prestados.

2.3.1.7 - Apéds a ativacao técnica dos servigcos, a CONTRATANTE emitira o parecer de
aceitacao ou de recusa técnica para o servigo instalado e ativado.

2.3.2 - SISTEMA DE COMUNICAGAO DE DADOS VIA RADIO

2.3.2.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar m&o de obra especializada para, entre
outros procedimentos e sob demanda, executar os procedimentos relativos a
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incorporacdo de novos pontos e sua adequada operagdo junto ao sistema de
comunicacgao de dados via radio:

2.3.2.1.1 - Vistoriar as redes internas nas dependéncias das Unidades da
CONTRATANTE para levantamento de informacdes necessarias a instalagdo adequada
dos equipamentos (e.g.: leiaute da sala de equipamentos, sistemas de energia,
climatizacao, aterramento, entre outras informacoes);

2.3.2.1.2 - Instalar, configurar e testar os equipamentos da CONTRATANTE, bem como
fornecer e instalar os materiais necessarios (mastro, base de fixagédo, cabos, eletrodutos,
caneletas, entre outros). Inclusive executar os servigos necessarios a adequacgédo das
instalagbes elétricas, quando verificar quaisquer condicbes inadequadas nos
aterramentos, riscos de danos por descargas atmosféricas e outras condigbes que
possam prejudicar o correto funcionamento dos equipamentos;

2.3.2.1.2.1 - Os servigos de instalagdo dos equipamentos e materiais de que trata este
item deverao ser concluidos num prazo maximo de 10 (dias) dias corridos contados do
recebimento da requisicdo, bem como devera englobar, entre outros, quando necessario
for;

a) adequacao das instalagbes elétricas com tomada no Novo Padréo Brasileiro (NBR
14136) aterradas com trés hastes em cobre de, no minimo, 2m de comprimento);

b) alinhamento, para obtencdo de melhor sinal de comunicagao;

c) configuracéo e testes do equipamento, para comunicacdo adequada com os demais
pontos da rede PMLS.

2.3.2.2 - A CONTRATADA devera realizar todos os testes de qualidade de comunicacao
do ponto com o referido Sistema de Comunicagcado, em observancia as normas técnicas
vigentes, com acompanhamento de técnico(s) do DTI, o(s) qual(is) ao considerar
satisfatério o resultado dos testes dara aceite nos servicos.

2.4 - DA CONFIGURACAO

2.4.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar méao de obra especializada para, sob
demanda, configurar e/ou modificar configuracées dos equipamentos programaveis
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constituintes ou que vierem a constituir a rede PMLS, ou seja, determinar a estes
equipamentos quando e o que fazer.

2.4.2 - Para instalacao e configuracao dos equipamentos, o DTl informara:

a) os parametros para configuragao do equipamento (classe de endereco IP, protocolo de
roteamento);

b) os recursos (NAT, VPN, multicast, ACL, QoS, VLAN, etc.) a serem configurados;

2.4.3 - Apos sua instalacao e configuragao, deverao ser passados ao DTl as informacgdes
de logon (usuario e senha) para controle dos equipamentos.

2.5 - DA CUSTOMIZACAO

2.5.1 - A CONTRATADA devera fornecer mao de obra especializada para, sob demanda,
dar suporte técnico e:

2.5.1.1 - implementar modificagbes adequadas as necessidades particulares da PMLS;

2.5.1.2 - adaptar a rede as caracteristicas da PMLS para atender a situagcbes especificas
de forma objetiva;

2.5.1.3 - modificar a rede PMLS criando novas funcionalidades ou alterando as
existentes, permitindo, assim, solu¢cdes sob medida, que aliam melhoria dos indices de
qualidade e custos competitivos.

2.5.2 - A qualquer momento, a CONTRATANTE, por meio do DTI, podera requerer a
alteracdo da velocidade (througput) ou de endereco ou de local de instalagdo dos
materiais e equipamentos que compdéem ou que vierem a compor o(s) Sistema(s) de
Comunicacgao envolvido(s), ou seja, inclusive nos casos de implantacao de novos pontos.
Tais servicos deverdo ser executados num prazo maximo de 10 (dez) dias corridos
contados do recebimento da requisicdo, a excecdo dos servicos regulados pelas
condi¢cdes contidas no item 2.3.1 acima, cujo prazo maximo é de 35 (trinta e cinco) dias,
conforme subitem 2.3.1.1.4.
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2.5.2.1 - Todos os custos com instalagdes, reinstala¢des, configuragdes, reconfiguragoes,
posicionamento e reposicionamento de equipamentos — radios, antenas, racks e seu
conteudo, PABX, gateways de voz, ATA's, tarifador e outros componentes do(s)
Sistema(s) de Comunica¢do envolvido(s) —, bem como fornecimento e instalagdo de
materiais e de licengas, necessarios a alteracao da velocidade (througput), a mudancga de
endereco ou de local de instalacdo, a instalacdo de novos pontos ou a atualizagao de
softwares, correrao por conta da CONTRATADA.

2.5.2.2 - Na mudancga de endereco ou local dos equipamentos de um ponto ja integrado
ao Sistema de Comunicacdo de Dados via radio, também deverao ser observadas as
exigéncias constantes no item 2.3.2 acima.

2.6 - DA OTIMIZACAO

2.6.1 - A CONTRATADA devera fornecer mao de obra especializada para, sob demanda,
dar suporte técnico e implementar procedimentos para obtencdo de resultados
desejados, melhorando a qualidade e o desempenho da rede PMLS sem aumentar
custos.

2.7 - DA PLATAFORMA DE GERENCIA

2.7.1 - O fornecedor devera implantar a plataforma de geréncia com o NAGIOS e outros
softwares livres de licenga para toda a rede PMLS, sendo os softwares necessarios para
funcionamento da plataforma de geréncia fornecidos pela CONTRATADA. A plataforma
de geréncia deverd ser instalada e configurada pela CONTRATADA em equipamento
disponibilizado pela CONTRATANTE.

2.7.2 - A solugédo NAGIOS devera ser utilizada para:

2.7.21 - manutencdo logica e o gerenciamento remoto de alarmes, parametros
operacionais, configuracao de taxa de acesso e outros;

2.7.2.2 - identificacéo de defeitos em equipamentos.

2.7.3 - A plataforma de geréncia devera ser customizada pela contratada de modo que a
interface de usuario seja Unica para o operador, ou seja, que a geréncia dos
equipamentos das diversas marcas, tipos e modelos (Radios, roteadores, switch,
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gateways de voz, pabx, etc.) sejam gerenciados numa unica plataforma de software e
hardware.

2.7.4 - O(s) fornecedor(es) devera(ao) acompanhar o desempenho de todo sistema de
modo online, com a finalidade de garantir seu funcionamento correto, acompanhando as
condicbes dos links e dos dispositivos, bem como ajustando as configuracbes de
equipamentos de sua plataforma (ALVARION BreezeACCESS VL, NODAL, ASSINANTE,
etc.), objetivando a melhoria da sua operacgao, através de seu monitoramento:

a) Determinar as condigdes instantaneas de utilizacao;

b) Garantir que estdo operando corretamente;

c) Manter registros historicos;

d) Realizar consultas regulares aos dispositivos (ping, SNMP get, etc.);

e) Observar o trafego/servigos (coleta de trafego da rede);

f) Garantir a seguranca da rede.

2.7.5 - A CONTRATADA, no gerenciamento dos circuitos Opticos, também deverd
observar o seguinte:

2.7.5.1 - Os enlaces (circuitos) serao monitorados tendo como base a variavel da MIB I,
no roteador, que armazena o numero de pacotes de entrada com erros de CRC:

2.7.5.1.1 - O valor maximo permitido por intervalo de medigdo mensal para a variavel
acima sera de 1%, tendo por base o total de pacotes trafegados. O descumprimento
desse item podera ensejar as penalidades cabiveis.

2.7.5.2 - O MTBF minimo para cada equipamento do enlace de comunicagao sera de
4.320 horas.

2.7.5.3 - Condicboes de excecao para contabilizacao das falhas:
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2.7.5.3.1 - Interrupcbes decorrentes de manutencdo previamente acordada com 15
(quinze) dias de antecedéncia e que tenham duracdo maxima de 2 (duas) horas;

2.7.5.3.2 - Operacao inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos da
CONTRATANTE e que nao sejam de responsabilidade da CONTRATADA,;

2.7.5.3.3 - Falha de equipamento da CONTRATADA ocasionada pela CONTRATANTE;

2.7.5.3.4 - Impedimento do acesso de pessoal técnico da CONTRATADA as
dependéncias da CONTRATANTE para fins de manutencdo ou restabelecimento dos
servicos contratados.

2.7.5.4 - A taxa maxima de erro sera de 1,0 x 10-6, medido entre as portas seriais (ou
equivalentes) das pontas A e B do circuito.

2.8 - DA OFICINA

2.8.1 - A assisténcia técnica do fornecedor a partir da data de assinatura do contrato,
durante todo o periodo de validade do contrato, devera estar estruturada com:

2.8.2 - Oficina equipada com todos instrumentos necessarios para a manutencao de
hardware e software de toda plataforma, em destaque para o sistema de antenas e
radios, comprovado por visitas técnicas inopinadas, pela equipe técnica responsavel da
Contratante;

2.8.3 - Veiculos para manutencdo das terminais, nodais e demais equipamentos, de
forma a atender em qualquer localidade onde houver equipamento instalado;

2.8.4 - Equipamentos sobressalentes em numeros suficientes para atender a demanda
solicitada, ou seja, substituicdo imediata de qualquer equipamento ou parte do sistema de
modo a restabelecer o seu pleno funcionamento, com estoque conforme item 2.12.6.3
abaixo.

2.9 - DOS ACESSORIOS E FERRAMENTAS ESPECIAIS
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2.9.1 - A contratada devera fornecer 04 (quatro) conjuntos de acessorios e ferramentas
especiais, baseado nas seguintes condi¢des:

2.9.1.1 - Sao considerados acessoérios e ferramentas especiais quaisquer dispositivos,
partes ou pecas que facilitem as atividades de instalagdo, operacdo, manutencdo e
monitoracao dos equipamentos, testes funcionais e/ou a realizacdo dos servicos;

2.9.1.2 - A contratada devera discriminar a composi¢cao de cada conjunto de acessorios,
ferramentas especiais;

2.10 - MANUTENGCAO PREVENTIVA

2.10.1 - A manutencdo preventiva resumidamente consiste na execugdo de agdes
planejadas que previnem a ocorréncia da manutencgao corretiva.

2.10.1.1 - As acbes de manutencdo preventiva também devem incluir, quando
necessario, os servicos de adequacao das instalacées elétricas especificados no item
2.3.2.1.2 e subitens.

2.10.2 - A Contratada fica responsavel pela elaboracdo e execucdo do plano de
manutengado preventiva, cuja primeira execugdo devera ser realizada em até 60 dias
corridos, a contar da assinatura do contrato, e as execugdes subsequentes deverao ser
realizadas entre intervalos nao superiores a 90 dias corridos, a contar da ultima execugao
realizada.

2103 - O plano de manutengcdo preventiva deverd abranger todos o0s
equipamentos/dispositivos criticos da Rede PMLS.

2.10.4 - Devera fazer parte deste plano, o documento a ser usado como modelo para
redacao dos relatérios apds cada procedimento de manutencao preventiva.

2.10.5 - Entre outros, o plano de manutengao preventiva devera ter:
2.10.5.1 - item/itens de manutencao;
2.10.5.2 - operagdes/acgdes;
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2.10.5.3 - medidas a tomar se necessarias;
2.10.5.4 - datas.

2.10.6 - Ao longo do tempo, a PROPONENTE devera construir a curva do tempo médio
para falha (CTMF), a qual devera ser utilizada como base para os futuros reparos ou
recondicionamentos dos equipamentos/dispositivos constituintes da Rede PMLS.

2.10.7 - A PROPONENTE devera entregar obrigatoriamente, até 25 (vinte e cinco) dias
apds a assinatura do contrato, 2 (duas) vias de toda a documentagéo relativa ao plano de
manutencdo preventiva, no idioma portugués, com foco nas periodicidades de cada
manutencdo, visando assim aproveitar ao maximo a vida Ut de cada
equipamento/dispositivo e deixar sempre 0 mesmo em perfeito estado produtivo.

2.10.8 - A equipe técnica do DTI apresentara o resultado da analise da documentagao
mencionada no item anterior até 10 (dez) dias apds o recebimento da documentagéo
técnica;

2.10.9 - A PROPONENTE devera fornecer documentacao técnica definitiva do plano de
manutencao preventiva em 04(quatro) vias originais € em 04 (quatro) midias (CD ou
DVD), em portugués;

2.10.10 - A PROPONENTE devera fornecer a documentacdo definitiva do plano de
manutencao preventiva até 07 (sete) dias apds o envio, pela equipe técnica do DTI, da
analise de cada documentacao.

2.10.11 - A PROPONENTE devera dar inicio a prestagdo de servicos de manutencao
preventiva 07 (sete) dias apos o envio, pela equipe técnica do DTI, da analise do plano de
manutencao preventiva.

2.10.12 - Caso julgue necessario, a PMLS, mediante negociagdo com a Contratada,
podera, durante a execucao do contrato, alterar o Plano de Manutencao Preventiva.

2.11 - MANUTENGCAO PREDITIVA

RUA SAO JOAO, 290 - LAGOA SANTA/MG — FONE: (31)3688-1300 RAMAL 1513 — Fax: (31)3689-3795 67
HOME PAGE: www.lagoasanta.mg.gov.br _E-MAIL: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br
PROCESSO LICITATORIO N¢ 016/2011 — PREGAO PRESENCIAL N°010/2011



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
CEP 33400-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

2.11.1 - A Manutencgao Preditiva resumidamente consiste na definicdo e no planejamento
antecipado das agoes e intervengdes corretivas, a partir da aplicacao sistematica de uma
ou mais técnicas de monitoragao.

21111 - As agbes de manutengdo preventiva também devem incluir, quando
necessario, os servicos de adequacao das instalacées elétricas especificados no item
2.3.2.1.2.

2.11.2 - A PROPONENTE, a partir da monitoragao dos sistemas, ficara responsavel pela
elaboragao e execucao do plano de manutengao preditiva, cuja primeira execugao devera
ser realizada em até 60 dias corridos, a contar da assinatura do contrato, e as execucodes
subsequentes deverao ser realizadas entre intervalos nao superiores a 90 dias corridos, a
contar da ultima execucéo realizada.

2.11.3 - Os reparos relativos a manutencao preditiva deverdo ser programados para
quando eles tiverem o menor impacto sobre a Rede PMLS.

2.11.4 - A Rede PMLS devera ser monitorada regularmente, observando suas condi¢des
reais de funcionamento e outros indicadores de forma a obter os dados necessarios para
assegurar o intervalo maximo entre os reparos.

2.11.5 - A PROPONENTE devera entregar obrigatoriamente, até 25 (vinte) dias antes do
fim do prazo para execugao da proxima execugao, 2 (duas) vias de toda a documentacao
relativa ao plano de manutencao preditiva, no idioma portugués.

2.11.6 - A equipe técnica do DTI apresentara o resultado da analise da documentagao
mencionada no item anterior até 7 (sete) dias apds o recebimento do plano de
manutencéo preditiva;

2.11.7 - A PROPONENTE devera fornecer documentacao definitiva do plano de
manutencao preditiva em 04(quatro) vias originais e em 04 (quatro) midias (CD ou DVD),
em portugués;

2.11.8 - A PROPONENTE devera fornecer a documentacao técnica definitiva até 07
(sete) dias apos o envio, pela equipe técnica do DTI, da analise de cada documentacao.
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2.11.9 - Caso julgue necesséario, a PMLS, mediante negociacdo com a Contratada,
podera, durante a execucao do contrato, alterar o Plano de Manutencao Preditiva vigente.

2.11.10 - A PROPONENTE devera elaborar um documento a ser usado como modelo
para redacdo dos relatérios apds a execucao de cada procedimento de manutencao
preditiva.

2.12 - MANUTENGCAO CORRETIVA

2.12.1 - A manutencéao corretiva resumidamente consiste na identificacdo e adocéo de
medidas corretivas para sanar o problema que provocou a abertura do chamado, o qual
nao pode ser antecipado, bem como outros problemas dele decorrentes.

2.12.2 - Durante toda a vigéncia da contratacdo, o fornecedor devera corrigir
prontamente, no local de instalagdo, quaisquer defeitos nos sistemas constituintes da
rede PMLS.

2.12.2.1 - No caso de pane na rede, a empresa contratada devera intervir no sistema
imediatamente apds serem acionados, de modo a restabelecer o funcionamento nos
prazos maximos estabelecidos, conforme sua Gravidade. Assim, caso o reparo de algum
sistema ultrapasse o tempo maximo estabelecido, a CONTRATADA devera substituir
prontamente os equipamentos e materiais defeituosos por outros sobressalentes e de
mesmas caracteristicas, a fim de evitar interrupcdo prolongada dos trabalhos nas
Unidades da PMLS, até que o bem levado para reparo seja efetivamente devolvido em
plenas condicbes de funcionamento, sendo que todos 0s servigos necessarios
(desinstalacdo, reinstalagdo, transporte do equipamento, etc.) correrdo por conta da
Contratada.

2.12.3 - Apos identificacdo do equipamento defeituoso, esse serd encaminhado para a
oficina de manutengdo da contratada, quando essa empresa devera repara-lo no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas. Assim, caso o reparo ultrapasse o limite de 48
horas, a empresa devera entdo substitui-lo, em carater temporéario, por outro
sobressalente.

2.12.4 - Os servigos deverao ser prestados no regime 24x7x4 (vinte e quatro horas por
dia, sete dias por semana, com tempo de retorno do chamado em quatro horas).
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2125 - A CONTRATADA devera elaborar um documento, contendo seu timbre e
logomarca, a ser usado como modelo para redacao dos relatérios apds a execugao de
cada procedimento de manutencgao corretiva.

2.12.6 - DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS SOBRESSALENTES

2.12.6.1 - Todos os equipamentos sobressalentes e materiais empregados na prestacao
dos servigos deverdo ter caracteristicas idénticas ou superiores aos que sao utilizados
nos sistemas de comunicacdo da PMLS. No caso de caracteristicas superiores, deverao
ser compativeis com o sistema de comunicagéo da PMLS.

2.12.6.2 - A PMLS podera exigir a comprovacao da procedéncia original das partes,
pecas, componentes e outros materiais sobressalentes, inclusive, através da
apresentacao de notas fiscais.

2.12.6.3 - A quantidade dos equipamentos e materiais sobressalentes devera
corresponder a 5% (cinco porcento) do total quantitativo de cada modelo dos
equipamentos e materiais componentes de cada Sistema de Comunicacéo.

2.12.6.3.1 - Caso o célculo da quantidade mencionada neste item apresente resultado
fracionario, ao referido resultado devera ser aplicado o arredondamento para cima
(convertendo a fracdo — casas decimais — em uma unidade), de modo que seja
reservado, no minimo, 01 (uma) unidade de cada item no estoque.

2.12.6.4 - Todos os equipamentos sobressalentes deverdao ser identificados através do
selo Anatel de identificacao, legivel e indelével, conforme Regulamento para Certificacao
e Homologacgéo de Produtos para Telecomunicagoes.

2.12.6.5 - Todas as partes ou unidades deverdao apresentar o nome ou razdo social do
fabricante, 0 modelo e o numero de série, que deverdo estar em local facilmente visivel,

2.12.6.6 - Ao final de cada periodo de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do
contrato, todos os materiais e equipamentos sobressalentes incorporados a rede deverao
ser transferidos para a carga patrimonial da PMLS, a excecao daqueles relativos aos
servicos de comunicacao de dados via fibra optica, cuja contratacdo se dara através de
locacgao.
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213 - DAﬂACEITAGAO DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS EMPREGADOS NA
PRESTACAO DOS SERVICOS

2.13.1 - O material objeto desta licitagdo sera considerado recebido, somente apds ter
sido vistoriado pela equipe técnica do DTl e constatado as coincidéncias com as
Especificacdes Técnicas. Se a equipe técnica julgar necessario, serao feitos testes em
laboratério escolhido em ocasido oportuna. O recebimento provisério ndo se traduz em
aceitacao definitiva.

2.13.2 - As rejeicoes de material, que porventura ocorrerem, nao justificara a alteragao
dos prazos fixados neste Termo de Referéncia, no instrumento convocat6rio ou no
contrato.

2.13.3 - Verificando-se a rejeigdo de qualquer material, o fornecedor sera notificado para
substitui-lo por outro que satisfaca as exigéncias preestabelecidas, em prazo a ser
determinado.

2.14 - GARANTIA DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

2.14.1 - O fornecedor devera garantir o funcionamento de todos os equipamentos,
materiais e componentes, da CONTRATANTE ou por ela fornecidos, contra quaisquer
defeitos, durante toda a vigéncia da contratacao.

2.14.1.1 - Reserva-se, a CONTRATADA, o direito de substituir qualquer equipamento,
peca ou material de sua propriedade ou posse legal, sempre que conveniente ou
necessario a prestagdo do servigco objeto desta contratacdo ou a preservagao e melhoria
de sua qualidade técnica, desde que aprovado previamente pela CONTRATANTE,
principalmente nos casos de manutengdo corretiva, quando devera ser imediatamente
informada para ratificagéo.

2.14.2 - Durante a contratacdo, o fornecedor devera corrigir prontamente, no local de
instalagdo, sem o6nus para o Municipio de Lagoa Santa, quaisquer defeitos dos
equipamentos, materiais e componentes.

2.14.3 - Apos identificacdo do equipamento defeituoso, esse serd encaminhado para a
oficina de manutencao da contratada quando essa empresa devera repara-lo no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas. Assim, caso o reparo ultrapasse o limite de 48
horas, a empresa devera entao substitui-lo, em carater temporario, por outro.

RUA SAO JOAO, 290 - LAGOA SANTA/MG — FONE: (31)3688-1300 RAMAL 1513 — Fax: (31)3689-3795 71
HOME PAGE: www.lagoasanta.mg.gov.br _E-MAIL: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br
PROCESSO LICITATORIO N¢ 016/2011 — PREGAO PRESENCIAL N°010/2011



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
CEP 33400-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

2.14.4 - Durante o funcionamento continuo, de 24 horas diérias, o equipamento néo
devera apresentar alteracdes das suas caracteristicas técnicas, aquecimento nocivo ou
deformagbes permanentes, resultantes de fendmenos fisicos ou quimicos, decorrentes de
mau dimensionamento dos componentes ou uso de material inadequado, devendo o
fornecedor, neste caso, proceder a troca da parte defeituosa. O fornecedor esta obrigado
a fazer o reparo da parte que apresentar deformacgéo ou falha de funcionamento.

2.14.5 - Nao havendo necessidade de reparo e constatada a necessidade de expansao
da capacidade do equipamento da CONTRATANTE (incorporacao de algum acessorio ou
periférico), as pecas serdo fornecidas pela PMLS, contudo, os servicos de mao de obra
para instalacdo dos novos componentes, de reposicionamento dos componentes e da
reconfiguracao do equipamento sao de responsabilidade da CONTRATADA.

2.15 — EQUIPAMENTOS, LICENCAS, PECAS, SOBRESSALENTES E CONSUMIVEIS

2.15.1 - Sao considerados consumiveis, os dispositivos, partes ou pegas integrantes dos
equipamentos (excluindo-se os componentes eletrénicos) que apresentem vida Gtil com
ordem de grandeza inferior a vida util do equipamento, sem que esse desempenho se
caracterize como situagao anormal ou extraordinaria.

2.15.2 - Na planilha de custo detalhada deverdo constar os equipamentos, materiais,
softwares e licengas importantes para a expansdao e manutencdo dos sistemas de
comunicagao da rede PMLS, assim como deverdo constar os equipamentos e materiais
que serao cedidos e instalados para implantagdo do sistema de comunicagdo de dados
via fibra éptica, listando todos os equipamentos e acessorios, com 0s respectivos precos
unitarios.

2.15.3 - A contratada devera manter um estoque de pecgas sobressalentes para resolver
os problemas de manutencao durante toda a vigéncia da contratacdo, em conformidade
com o item 2.12.6.3 acima. Esses materiais sobressalentes deverao ficar na reserva da
proponente, nas dependéncias de sua assisténcia técnica, disponiveis para troca (para
reparo) imediata, no caso de manutencéo.

2.15.4 - A PROPONENTE devera discriminar a composicdo de cada conjunto de
consumiveis (itens de consumo sem reposicdo ou reutilizagdo, necessarios ao
funcionamento do sistema, cuida-se de materiais considerados de consumo);

2.15.5 - Cada jogo de consumiveis devera ser suficiente para manutencdo por um
periodo de 1 (um) ano;
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2.16 - ATUALIZACAO DE HARDWARE E SOFTWARE

2.16.1 - A CONTRATADA para a execucao dos servicos relativos ao Sistema de
Comunicacao de Dados via Radio devera proceder, no periodo maximo de 60 (sessenta)
dias a contar da assinatura do contrato, a ampliagcdo de velocidade (througput) para no
minimo 100 (cem) Mbps dos seguintes backbones: Sede<=>Torre Vivo e Morro do
Cruzeiro<=>Lapinha, ou seja, fornecer e instalar as licengas necessarias nos radios
BU/RB-B14 existentes atualmente na rede.

2.16.2 - A CONTRATADA devera proceder atualizagdo do software ou firmware dos
equipamentos quando houver nova versao que proporcione melhoria no desempenho de
funcionamento do hardware ou melhoria qualitativa ou quantitativa na transmissao dos
dados através da rede PMLS, sem 6nus para CONTRATANTE além do valor mensal,
inclusive fornecendo e instalando a respectiva licenca de uso.

2.16.2.1 - Existindo versdo mais recente dos softwares ou firmwares dos equipamentos
componentes da rede PMLS, a CONTRATADA devera apresentar documento
comparativo entre a versao em uso e a nova versao, que aponte os pros e contras da
nova versao, para avaliacdo e tomada de decisdo pelo gerente da rede PMLS, o qual
poderd requerer a realizagdo de testes com a nova versao a fim de verificar suas
vantagens e ajudar na tomada de decisao.

2.17 - RELAGAO INICIAL DAS UNIDADES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA
SANTA NAS QUAIS INCIDIRA A PRESTACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS.

Situacao dos Sistemas de Comunicacao
Nome da Unidade
De dados via de Voz De dados via
Radio Fibra
Nova Sede A implantar A implantar A implantar
Centro Edu. Inf. Menino Jesus (Creche Aimplantar | Aimplantar i
Vila Maria)
Creche do Programa PRO-INFANCIA : .
(S Dumont) A implantar A implantar
Cuidar Lapinha A implantar A implantar -
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Situacao dos Sistemas de Comunicacao
Nome da Unidade De dados via De dados via
Radio de Voz Fibra
Cuidar Palmital A implantar A implantar -
Nova escola Palmital A implantar A implantar -
Nova escola Visao A implantar A implantar -
Secretaria Municipal de Obras Ativo A implantar A implantar
Biblioteca Ativo A implantar -
Casa dos Conselhos Ativo A implantar -
CRASSOCIAL Ativo A implantar -
Espaco Crianca (PETI) Ativo A implantar -
Patriménio Ativo A implantar -
Poliesportivo Ativo A implantar -
Posto Previcidade Ativo A implantar -
Saude Mental (CAPSI) Ativo A implantar -
Cuidar Centro (Posto Central) Ativo Ativo A implantar
Escola Municipal Dona Maria Augusta / _ _ _
Morro do Cruzeiro Ativo Ativo A implantar
Farmacia Ativo Ativo A implantar
Limpeza Urbana Ativo Ativo A implantar
Espaco Jovem Ativo Ativo A implantar
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Situacao dos Sistemas de Comunicacao
Nome da Unidade De dados via De dados via
Radio de Voz Fibra
Protocolo Ativo Ativo A implantar
Secretaria de Educagdo SEMED Ativo Ativo A implantar
Secretaria de Turismo (Seturc) Ativo Ativo A implantar
Secretaria Municipal de Saude Ativo Ativo A implantar
Sede Prefeitura Ativo Ativo A implantar
SEPLAN Meio Ambiente Ativo Ativo A implantar
TR VIVO Bela Vista Ativo Ativo A implantar
Zoonoses / Vigilancia em Saude Ativo Ativo A implantar
CAPS AD Ativo Ativo -
Centro Integrado de Saude (CESAM) Ativo Ativo -
Conselho Tutelar Ativo Ativo -
Creche Nossa Senhora de Belém Ativo Ativo -
Cuidar Aeronautas Ativo Ativo -
Cuidar Campinho Ativo Ativo -
Cuidar Francisco Pereira Ativo Ativo -
Cuidar Joana Darc Ativo Ativo -
Cuidar Lagoinha de Fora Ativo Ativo -
Cuidar Lundcéia Ativo Ativo -
USRI i LSSASITIG, OV s e S P e,
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Situacao dos Sistemas de Comunicacao
Nome da Unidade De dados via De dados via
Radio de Voz Fibra
Cuidar Mario Casassanta Ativo Ativo -
Cuidar Moradas da Lapinha Ativo Ativo -
Cuidar Novo Santos Dumont Ativo Ativo -
Cuidar Por do Sol Ativo Ativo -
Cuidar Promisséo Ativo Ativo -
Cuidar Varzea Ativo Ativo -
Cuidar Vila Maria Ativo Ativo -
Cuidar Visao Ativo Ativo -
IIEisgcuoeIiarel\(/ljch)nicipaI Antonio de Castro Ativo Ativo i
EzfrzlierlaMunicipal Cel. Pedro Vieira Ativo Ativo i
Escola Municipal de Lapinha Ativo Ativo -
Escola Municipal Dona Aramita Ativo Ativo -
Escola Municipal Dona Marucas Ativo Ativo -
Escola Municipal Dona Nana Ativo Ativo -
Escola Municipal Dona Santinha Ativo Ativo -
Escola Municipal Doutor Lund Ativo Ativo -
Escola Municipal Herculano Liberato de Ativo Ativo -
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Almeida

Escola Municipal Mercia Lacerda Ativo Ativo -
Escola Municipal Messias Pinto Alves Ativo Ativo -
Escola Municipal Nilza Vieira Ativo Ativo -
Escola Municipal Odete Valadares Ativo Ativo -
Escola Municipal Prof. Claudiomira Ativo Ativo -
_I?:&c;lie:aMunicipal Professor Mello Ativo Ativo i
Execucao Fiscal Ativo Ativo -
Laboratério Central Ativo Ativo -
Policia Militar do Vila Maria Ativo Ativo -
Policlinica Varzea Ativo Ativo -
Semesp (Sec. Esportes) Ativo Ativo -
Terminal Rodoviario Ativo Ativo -
Torre da TIM Ativo Ativo -
Translago JK Ativo Ativo -
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2.17.1 - Os enderec¢os das unidades acima se encontram disponiveis no DTl da PMLS.
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